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lhre rasche Genesung steht im Zentrum unseres Denkens und Handelns. Um Thnen'den Aufenthalt so angenehm

wie moglich zu machen, addieren wir zu modernster Medizin und neuen Pflegekonzepten den Komfort eines Sterne-

Hotels. So schaffen wir eine Atmosphare, in der Sie sich in guten Handen wissen - und schnell gesund werden.
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GESUNDER GENUSS

Wer gut isst, der fihlt sich wohl und wird schnel-
ler wieder gesund. In unseren vier Gastronomien
genieBen Sie deshalb eine Kiiche, die nicht nur
die Genesung fordert, sondern auch richtig gut
schmeckt. Seite 6

ORTHOPADISCHE REHAKLINIK

In Zukunft begleiten wir unsere Patienten beim
gesamten Genesungsprozess. Daflr wollen wir
und er6ffnen schon bald
unsere neue Orthopadische Rehaklinik.

Seiten 18+19

Reha neu denken -

DIE WALDKLINIKEN VON A-Z

Alle wichtigen und wissenswerten Informa-
tionen rund um den Aufenthalt an den Wald-
kliniken Eisenberg — von der Aufnahme iiber
unsere Kliniken bis zu den Zimmern - finden Sie
ab der Seite 22
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Die Waldkliniken Eisenberg bieten allen ihren Patienten hdchste Aufenthaltsqualitat.

Der Patient als willkommener Gast

Aus einer Vision ist Wirklichkeit geworden — und ein zukunftsweisendes Erfolgskonzept

LAus Patienten werden Gaste”, mit nur vier Worten beschreibt der Archi-
tekt unseres Neubaus, der bekannte Mailander Designer und Architekt
Matteo Thun, das Konzept der Waldkliniken Eisenberg. ,Wir wollen eine
angenehme Umgebung und Atmosphare bieten, in der sich die Menschen
wobhl fiihlen”, sagt Matteo Thun. Uber zwei Jahre nach der Einweihung unse-
res neuen Gebaudes durch Ministerprasident Bodo Ramelow im Septem-
ber 2020 und der Inbetriebnahme wenige Wochen spater am 31. Oktober
steht fest: Die intensive Denkarbeit, die in zehn Jahren Planung und Bau in
unser Krankenhaus geflossen ist, hat sich gelohnt.

Das zeigt das durchwegs positive Feedback auf den Bewertungsportalen,
das wir seither erhalten haben. Das beweisen auch die unzahligen Berich-
te in Fachzeitschriften und berregionalen Medien iber die Waldkliniken
Eisenberg. Die Stiddeutsche Zeitung spricht in einer Reportage vom ,Wun-
der von Thiiringen, TV-Formate wie Galileo, Medizin-Zeitschriften und
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Architektur-Magazine haben lber unser Krankenhaus ebenfalls berichtet.
Unser Neubau findet sogar international Beachtung: Laut dem renom-
mierten US-Architekturportal ,Architizer” gehorte er 2021 zu den spek-
takularsten Gebauden weltweit und wurde dafiir mit dem Publikumspreis
in der Kategorie ,Concept: Architecture + Health” ausgezeichnet. Beim
Thuringer Staatspreis fiir Baukultur erhielten wir die Auszeichnung in der
Kategorie Architektur.

Besonders stolz sind wir aber auf eines: das Lob unserer Patientinnen und
Patienten. Stellvertretend fir die unzahligen positiven Riickmeldungen in
den Sozialen Medien und auf den Bewertungsportalen steht der Kommen-
tar unseres ersten Patienten am Tag der Inbetriebnahme unseres Neubaus
am 3l. Oktober 2020: ,Es ist, als wiirde man in den Urlaub fahren®, sagt
Gerd Theilig aus Zeulenroda-Triebes. Fiir uns ein Ansporn und Auftrag, fir
Sie auch in Zukunft neue Wege zu gehen.
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Waldkliniken bei ,,Deutschlands beste

Krankenhauser® wieder unter den TOP 5

F.A.Z.-Institut zeichnet unser Krankenhaus zum funften Mal in Folge in der Kategorie

150 bis 300 Betten aus

| . E-I‘ X ".-- .

WIR FREUEN UNS
AUF IHR FEEDBACK

Wir wollen fiir unsere Patienten
immer besser werden. Dafiir brau-
chen wir lhre Hilfe. Sprechen Sie
uns an, wenn Sie efwas bemer-

ken, was wir noch besser machen

konnen. Sagen Sie uns also ruhig

lhre Meinung - egal ob es sich um
die Verpflegung, die Zimmer oder
die medizinische Betreuung dreht.

Nutzen Sie auch gerne den ano-

nymen Patientenfragebogen. Auf
lhrer Ebene steht am Tresen eine
entsprechende Box, in die Sie die-
sen einwerfen kdnnen. Natiirlich
freuen wir uns auch jederzeit tiber
ein Lob.

Herausragende medizinische Versorgung und hervorragende Pflege - zum fiinften Mal in Folge gehdren

die Waldkliniken Eisenberg zu den Top 5.

Die Waldkliniken Eisenberg gehoren seit 2019 kontinuierlich zu den 5
besten Kliniken Deutschlands in der Kategorie 150 bis 300 Betten. Zu
diesem Ergebnis kommt das F.A.Z.-Institut in seiner aktuellen Studie
,Deutschlands beste Krankenhauser”.

Waldkliniken Eisenberg eta-
blieren sich unter den TOP 10

EAZ-INSTITUT

Damit zeichnet sich ein klarer Trend
ab: Die Waldkliniken Eisenberg eta-
blieren sich in ihrer GréBenkatego-
rie in der Spitzengruppe dieser un-
abhangigen Studie. ,Wir freuen uns
sehr Uber diesen tollen Erfolg. Zum
finften Mal in Folge als eine der fiinf
besten Deutschlands ausgezeichnet
zu werden, bestatigt uns auf unse-
rem Weg. Das Ergebnis der Studie
ist Auszeichnung

Deutschlands
beste
Krankenhauser

Basis: Qualitdtsberichte,
Patientenbewertungen

05| 2023

www.faznet/beste-krankenhageuser
und Motivation
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zugleich fur unsere tagliche Arbeit zum Wohl unserer Patienten®, sagt
der Arztliche Direktor der Waldkliniken Eisenberg, Univ.-Prof. Dr. med.
Georg Matziolis.

»Zum 5. Mal in Folge als eine der
funf besten Kliniken Deutsch-
lands ausgezeichnet zu werden,

bestatigt uns auf unserem Weg."

Univ.-Prof. Dr. med. Georg Matziolis
Arztlicher Direktor der Waldkliniken Eisenberg
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Genuss und Geschmack in Raum fur Kulinarik und

den Waldkliniken Eisenberg

Unser Neubau ist auch kulinarisch ein Erlebnis

hochsten Genuss

Kochkunst trifft im Matteo auf elegantes Design

Gesundheit geht durch den Magen - davon ist unser Kiichenteam
liberzeugt. Die Gastronomie spielt deshalb in den Waldkliniken Eisen-
berg eine wichtige Rolle. Unsere Kéche arbeiten mit groBer Akribie
und Leidenschaft an der Zubereitung lhrer Mahlzeiten. Die Unterstiit-
zung der Natur ist dabei auch hier ein Teil unserer Philosphie - das
schmeckt man.

Bei uns genieBen die Gaste regionale Kiiche aus besten und frischen Zu-
taten. Das hilft Gbrigens auch dabei, schnell wieder auf die Beine zu kom-
men. Wer geht schlieBlich nicht gerne lecker essen? Genau das wollen
wir erreichen: ,Wer gut isst, der fuhlt sich wohl und wird schneller wieder
gesund”, das ist das Credo des Gastro-Konzeptes.

Im Erdgeschoss unseres Hauses finden Sie deshalb gleich drei Gastro-
nomie-Angebote — und mit dem Restaurant Matteo in der vierten Etage
unseres Neubaus sogar ein Spitzenrestaurant, fir das wir um Anmeldung
bitten. Patienten der Komfortstation genieBen ab sofort die exquisite
Matteo-Kiche".

| o~

Das Patientenrestaurant , Piazza”
Direkt neben dem begriinten Innenhof empfangt unser Patienten-
restaurant ,Piazza” seine Gaste. 50 barrierefreie Sitzplatze, individuelles
Design, eine hochwertige Einrichtung, aktuelle und saisonale Angebote
erwarten hier unsere Gaste. In der ,Piazza” nehmen unsere Patienten ihr
Mittag- und Abendessen gemeinsam ein.

Das ,,Bistro” fur Gaste und Mitarbeiter

Links neben unserem Haupteingang finden Sie unser Géste- und Mitarbei-
ter-Restaurant ,Bistro”. Man muss nur der Nase nach gehen und einfach
dem Duft von frisch gebackenem Brot und leckerem Foccacia folgen. Mit
einer ausgewogenen Auswahl an kleinen und groBen Speisen zu verninf-
tigen Preisen sind |hre Besucher und Gaste hier herzlich willkommen.

Lobby-Bar

Fir einen kraftigen Espresso oder ein schnelles Getrank im Stehen bei
einem kurzen Plausch sind Sie an unserer Lobby-Bar genau richtig. Direkt
am Haupteingang und neben unserem Heimatladen konnen Sie sich eine
genussvolle Auszeit génnen.

Exquisite Kulinarik und elegantes Design bis ins kleinste Detail — eine Kombination die
in unserem Restaurant ,Matteo” zum Gesamtkunstwerk wird. Es tragt die unverwech-
selbare Handschrift des international bekannten Architekten und Designers Matteo
Thun, der unseren Neubau entworfen hat.

Deshalb wurde das Restaurant nach ihm benannt. Unsere Patientinnen und Patienten der
Komfortstation ,Level 5" nehmen hier, in der obersten Etage der Waldkliniken Eisenberg,
ihre Mahlzeiten ein. Aber auch externe Gaste heiflen wir hier willkommen, und bieten
regelmaBig Kulinarik-Abende an ausgewahlten Tagen an.

Ehrliche Aromen und die Kraft regionaler Produkte

Ganz im Zentrum steht im Matteo das Produkt, das Lebensmittel. Wir geben ihm die Bedeu-
tung zurtick, die es verdient. Keine Show auf dem Teller, sondern ehrliche Aromen, die Kraft
der Produkte wird geweckt. Unsere Inspiration liegt dabei in der Tradition und in der Region.
Kichenchef Tim Foller und sein Team bereiten im Matteo erstklassige Menis aus besten
Zutaten fur die Gaste zu. Abgerundet wird das Geschmackserlebnis durch eine ausgewahlte
Weinbegleitung oder alkoholfreie Meniibegleitung unserer Sommeliére Ina Liebmann.

Ein Genuss ist im Matteo aber nicht nur die Kochkunst unserer Klichenmannschaft und

das edle Ambiente, sondern auch der atemberaubende Blick auf die herrliche Waldland-
schaft, die unser Haus umgibt.

7



WALDKLINIKEN
EISENBERG
1

UNSER HAUS

Level 5 — wohlfuhlen auf hochstem Niveau

Die Komfortstation bietet exquisiten Service und zusatzliche Annehmlichkeiten

In unserem Neubau bieten wir allen unseren Gasten den Komfort eines
4-Sterne-Hotels - unabhéangig von ihrer Krankenversicherung. Auf
Privatpatienten und Selbstzahler warten in unserer Komfortstation
Level 5 zuséatzliche Annehmlichkeiten und Extras. Die exquisite Atmos-
phare der Architektur von Matteo Thun setzt sich hier auch in den
Zimmern fort: Der Mailander Designer hat auch Maobel, Einrichtung,
Accessoires und Wandschmuck im Level 5 designt.

Die groBzlgig geschnittenen Zimmer bestechen durch hochwertige Ac-
cessoires und erstklassige TV-Gerate, auf denen Sie kontinuierlich die
wichtigsten Informationen rund um ihren Aufenthalt haben. Und zusatz-
lich Zugriff auf eine Auswahl von Filmen und Serien, Horbicher und On-
line-Zeitungen haben. Das Sound-System von Bang & Olufsen sorgt dabei
fur den perfekten Klang, kostenloses WLAN versteht sich von selbst. In
den sperziell fir unser Haus entwickelten Badern liegen hochwertige Pfle-
geprodukte, Frottierwasche in hochster Qualitat inklusive Bademantel fir
Sie bereit und das Design-WC mit Bidet-Funktion ist sogar preisgekront.

Zentraler Ort des Level 5 ist unser Spitzen-Restaurant ,Matteo” mit
seinem exklusiven Speisen-Angebot und Gerichten der gehobenen K-
che. Ihre Mahlzeiten genieBen Sie an dem fir Sie reservierten Tisch auf

| oo

hochwertigem Porzellan der Manufaktur Reichenbach mit einem herrli-
chen Blick auf die Thiiringer Landschaft. Zu den besonderen Services im
Level 5 gehdren auch ein Concierge, der 14 Stunden am Tag Gaste-Win-
sche erfillt sowie ein Rundum-Wohlfihlpaket: Valet-Parking, Zimmer-
Service rund um die Uhr, Bligel-Service, Wellness-Massagen, Friseur, auf
Wunsch Laptop oder Tablet fiir unsere Gaste, Softgetrénke, Kaffee und
Tee kostenfrei fiir Besucher, Gepackservice, individuelles Terminmanage-
ment zur Vermeidung von Wartezeiten und, und, und ...

,Mit dem Level 5 unseres Hauses wollen wir allerhochsten Anspriichen
unserer Patienten gerecht werden. Deshalb bieten wir hier eine ganze Rei-
he auBergewdhnlicher Extras und Dienstleistungen an, die das ohnehin
schon hohe Niveau unserer Standardzimmer noch um einiges Ubertref-
fen. Der Aufenthalt in unserem Haus wird so zu einem einzigartigen und
besonderen Erlebnis”, sagt Alexander Mayrhofer, lhr Gastgeber auf der
Komfortstation.

Weitere Informationen zu unserer Komfort-Station, Unterlagen zum Down-
load und einen 360-Grad-Rundgang durch unser Haus finden Sie auf:

Alexander Mayrhofer
Gastgeber auf der Komfortstation

| ©

AKTUELL




WALDKLINIKEN
EISENBERG
1

UPDATE

Spitzenmedizin und erstklassiger
Komfort — das ist filmreif!

Kinodokumentation erzahlt die Erfolgsgeschichte der Waldkliniken Eisenberg
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Gruflkartenservice

Wie schon, wenn lhre Lieben an

Sie denken

Der Kontakt zu Freunden und Familie ist fiir die Genesung unserer statio-
naren Patienten wichtig — aber nicht immer ganz einfach. Vielleicht ist die
Anreise zu beschwerlich oder es sind nur eingeschrankt Besuche méglich.
Deshalb haben wir einen besonderen Service auf unserer Website einge-
richtet: den Versand von GruBkarten mit persénlichen Botschaften.

Weisen Sie doch vor |hrem Aufenthalt |hre Angehdrigen oder Freunde
auf diesen Service hin — und wiinschen Sie sich einen kleinen GruB in die
Waldkliniken. Die Absender brauchen daflir weder eine Postkarte noch
eine Briefmarke zu kaufen, sparen sich auch den Weg zum nachsten Brief-
kasten und kénnen aus vier attraktiven Waldkliniken Motiven auswahlen.
Oder Sie nutzen diesen Service selbst nach Ihrem Aufenthalt und senden
liebe GriBe an Mitpatienten oder Freunde.

Alles zu diesem besonderen, kostenfreien Service finden Sie auf

www.waldkliniken-eisenberg.de/haus/grusskartenservice

Spitzenmedizin, erstklassiger Komfort, wegweisende Konzepte und das in
einem Krankenhaus fir Patienten aller Kassen? ,Das ist filmreif!”, dachten
sich die Macher des Kinofilms VIER STERNE PLUS****: Im April 2022
lief die Dokumentation tiber die Entstehungsgeschichte der Waldkliniken
Eisenberg bundesweit in ausgesuchten Kinos an. Der Film widmet sich der
spannenden Entstehungsgeschichte des Neubaus und der dahinterste-
henden Vision. Die Filmemacherin Antje Schneider hat Geschaftsfihrer
David-Ruben Thies dafiir Giber vier Jahre mit der Kamera begleitet.

Bei einer Kino-Premieren-Tour durch ganz Deutschland préasentierte
Waldkliniken-Geschaftsfihrer David-Ruben Thies die Dokumentation
liber unsere Vision von einer besseren Gesundheitsversorgung. Dabei trat
er auch in Dialog mit Entscheidern aus Politik und Gesundheitswesen.

Die Dokumentation ist mit Unterstiitzung des ZDF entstanden, wurde im
TV ausgestrahlt und ist jetzt auf der Video-Plattform vimeo zu sehen:
https://vimeo.com/ondemand/viersterneplus
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Schalom in den Waldkliniken Eisenberg

Synagoge und koscheres Essen — umfassender Service

fur unsere Patienten judischen Glaubens

Mit einer traditionellen Zeremonie und einem feierlichen Festakt ist Europas jingste Synagoge,
die Synagoge Eisenberg, im Mai 2022 durch den bekannten Rabbiner Yitshak Ehrenberg an
den Waldkliniken Eisenberg eingeweiht worden. Zahlreiche prominente Gaste aus Politik, Kultur

und Zivilgesellschaft wohnten der Zeremonie bei.
Darunter auch Charlotte Knobloch, ehemalige Vor-
sitzende des Zentralrats der Juden in Deutschland,
und Thiringens Ministerprasident Bodo Ramelow:
,Das ist ein starkes Zeichen fir Toleranz und Will-
kommenskultur”, so Ramelow.

,Diese Liicke wollten wir schlieBen!*

,In Deutschland gibt es Kliniken und Behandlungen
fir nahezu alle religidsen oder ethnischen Gruppen.
Ausgerechnet fir judische Patienten ist die Auswahl
in Deutschland aber begrenzt. Und im orthopadi-
schen Bereich, in dem wir Weltklasse sind, konn-
fen judische Patienten kaum unter Einhaltung ihrer
religiosen Regeln und Vorgaben versorgt werden.
Diese Lucke wollten wir schlieBen”, so David-Ruben
Thies, Geschaftsfihrer der Waldkliniken Eisenberg.

.Als fester Bestandteil der Jidischen Landesgemein-
de ist die Synagoge Eisenberg das aktuell vierte ji-
dische Gotteshaus im Freistaat”, so Landesrabbiner
Alexander Nachama. ,Ich bin sicher, dass jldische
Gaste aus der ganzen Welt diese Besonderheit, in ei-
ner Klink eine Synagoge zu haben, schatzen werden.”

Schnell und einfach einchecken

Self-Check-In-Terminals bieten komfortable Anmeldung

Mit unseren modernen Self-Check-In-Terminals gestalten wir die Anmeldung fiir unsere ambu-
lanten Patient:innen noch angenehmer. Alles, was sie dafir brauchen: ihre gesetzliche Kranken-
versicherungskarte.

SO FUNKTIONIERT DER SELF-CHECK IN

Der Bildschirm der Terminals reagiert auf Berlihrung und leitet Sie intuitiv durch den Anmel-
devorgang. Fithren Sie dafir als erstes Ihre Krankenversicherungskarte in den vorgesehenen
Schlitz ein.

Nun konnen Sie die Station bzw. die Ambulanz auswahlen, die Sie gerne besuchen méchten. Das
Terminal zeigt lhnen lhren Wartebereich an und druckt diese Information auch auf ein Ticket.
Darauf finden Sie auch ihre persénliche Aufrufnummer. Folgen Sie dann einfach den Boden-
markierungen zu lhrem Wartebereich.

Dort werden Sie mit Inrer Nummer aufgerufen. Jetzt werden nur noch Ihre Anmeldedaten sowie
lhre Uberweisung an der Ambulanz-Anmeldung aufgenommen. Dieser Vorgang ist vollautoma-
tisiert. Unsere Kolleginnen und Kollegen an der Ambulanz-Anmeldung erhalten lhre Anwesen-
heitsmitteilung, sobald Sie eine Aufrufnummer mit Ihrer Krankenkassenkarte bekommen haben.
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Erstklassige Medizin aus

Thuringen fur Thuringen

Mehr Nahe, mehr Service, bewahrte Qualitat: ,,Meine Polikliniken“ sind das

medizinische Netzwerk fur Thuringen unter dem Dach der Waldkliniken Eisenberg.

Es wurde geklebt, geschraubt und gemalt in Jena, Gera, Tautenhain
und Bad Klosterlausnitz. Eine neue Farbe tauchte auf, ein neuer Name.
Und verdndert hat sich noch viel mehr: An finf Standorten verbin-
den ,Meine Polikliniken” die Qualitat bewahrter Praxis-Teams mit den
hohen Standards der Waldkliniken Eisenberg. Eine einzigartige Kom-
bination, die den Patientinnen und Patienten viele Vorteile bringt.

Sie sind die erste Anlaufstation fiir gesundheitliche Fragen aller Art: die
Standorte des Medizinischen Versorgungszentrums der Waldkliniken
Eisenberg, die bisher ,RE Ostthiringer Polikliniken” hieBen. Der neue
Name steht fir innovative Wege in der ambulanten Patientenversor-
gung — was sofort spiirbar wird: Mehr Aufenthaltsqualitdt und Service
sowie mehr Patientenorientierung zeichnen ,Meine Polikliniken” aus.
Die kurzen Wege zwischen den Praxen und der direkte Draht zu den
Waldkliniken Eisenberg bieten ein groBes Plus an Leistung und Quali-
tat fir die Patientinnen und Patienten. Meine Polikliniken wurden mit
dem Anspruch der Waldkliniken Eisenberg in ein neues Kapitel ge-
fihrt. Das Ergebnis: erstklassige Medizin aus Thiringen fur Thiringen.

Fir die Waldkliniken Eisenberg ist der neue Weg der ,Meine Polikliniken*
der nachste Meilenstein in der Entwicklung, die mit der Planung des Neu-
baus begonnen hat. Mit einer neuen Haltung gegenlber den Patientinnen
und Patienten wird Gesundheitsversorgung besser gemacht. Hochste me-
dizinische Anspriiche werden erganzt durch Gastfreundschaft, Service und
Komfort. Diese Entwicklung fiihren die Waldkliniken Eisenberg auch in
Meine Polikliniken fort und bringen sie so in der ambulanten Versorgung
zu den Menschen nach Thiringen.

DIE STANDORTE UND IHRE EXPERTISE

Selbstverstandlich zeigt sich die orthopadische Exzellenz der Waldkliniken
Eisenberg auch im Netzwerk von Meine Polikliniken. Am Standort ,Meine
Polikliniken - Praxisklinik Jena" finden Patienten eine ambulante Spezial-
klinik fir Unfall-, Gelenk-, Hand- und FuBchirurgie, die seit drei Jahrzehn-
ten fir Erfahrung und Kompetenz steht. Mit Uber 2.000 Eingriffen pro
Jahr besitzt die Praxisklinik eine ausgesprochene Expertise.

Der Standort ,Meine Polikliniken — Jena-b59“ ist die Adresse fiir mo-
dernste medizinische Versorgung mit den Schwerpunkten Ortho-
padie und Unfallchirurgie. Hohe Fachkenntnis verbindet sich hier
mit einer starken Orientierung an den Bedirfnissen der Patienten.

Arzte verschiedener Fachbereiche, die unter einem Dach zusammenarbei-
ten: Das zeichnet den Standort ,Meine Polikliniken — Gera-Bieblach*

aus. Spezialisten fur Orthopadie, Innere Medizin, Allgemeinmedizin und
Unfallchirurgie bieten medizinische Rundumversorgung aus einer Hand.

Da sein fir die ganze Familie — das leistet die Hausarztpraxis ,Meine Poli-
kliniken — Bad Klosterlausnitz“ mit langjahriger Erfahrung und neu ge-
stalteten Praxisrdaumen. Neben einem vertrauensvollen Verhaltnis ist es
vor allem die Zeit, die sich hier genommen wird, sowohl fiir Vorsorge als
auch akute Versorgung.

Kompetent und ganz nah: Die Hausarztpraxis ,Meine Polikliniken -
Tautenhain” ist der erste und verlassliche Ansprechpartner, wenn es um
die Gesundheit geht. Eine umfassende medizinische Versorgung von ho-
her Qualitédt wird kombiniert mit Nahe,

Service und Vertrauen.

AKTUELL

MEINE POLIKLINIKEN

MEINE POLIKLINIKEN - JENA-B59
Leutragraben 2, 07743 Jena
jena-b59@meine-polikliniken.de - Tel. 03641 60 99 54

MEINE POLIKLINIKEN - PRAXISKLINIK JENA
WestbahnhofstraBBe 2, 07745 Jena
praxisklinik-jena@meine-polikliniken.de - Tel. 03641 62 21 50

MEINE POLIKLINIKEN - BAD KLOSTERLAUSNITZ
Hermann-Sachse-StraBBe 44, 07639 Bad Klosterlausnitz
bad-klosterlausnitz@meine-polikliniken.de « Tel. 03660192 72 97

¢

Die neu gestalteten
Raume von ,,Meine
Polikliniken — Bad
Klosterlausnitz*

Erfurt

o
Altenburg

Mit ,Meine Polikliniken* profitieren die Pa-
tientinnen und Patienten in Thiiringen von
einem medizinischen Netzwerk mift den
Waldkliniken Eisenberg als starken Partner.

Greiz

MEINE POLIKLINIKEN - TAUTENHAIN
Hirtenwiesen 16A, 07639 Tautenhain
fautenhain@meine-polikliniken.de « Tel. 036601 93 69 93

MEINE POLIKLINIKEN - GERA-BIEBLACH
Johannes-R.-Becher-Strale 1, 07546 Gera-Bieblach
gera@meine-polikliniken.de - Tel. 0365 48 63 33
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Exzellenz In Forschung

und Wissenschaft

Die Waldkliniken Eisenberg sind mit dem Deutschen Zentrum fur Orthopadie ein |nbegriFF fur medizi-

nische Héchstleistung weit uber Thiiringen hinaus. Als Lehrkrankenhaus der Universitatsklinik Jena sind

die Experten um den Arztlichen Direktor Univ.-Prof. Dr. med. Georg Matziolis kontinuierlich an der

Weiterentwicklung von konservativen und operativen Methoden und diagnostischen Mitteln beteiligt.

In Projekten und in Studien und mit Entwicklungspartnern.

Als erste Klinik in Thiiringen nutzen die Waldkliniken die innovative Rontgentechnik von EOS.

Bessere Bilder — bessere Versorgung

Als erstes Krankenhaus in Thiiringen nutzen wir ein innovatives RSntgengerSt

Als erste medizinische Einrichtung in Thiringen und als zweite Klinik bun-
desweit haben wir in unserem Krankenhaus 2021 ein hochmodernes und
innovatives Ganzkorper-Rontgengerat der neuesten Generation in Be-
trieb genommen: das EOSedge-System. Das innovative Gerat ermoglicht
hochauflésende Bilder und erspart den Patienten so in vielen Fallen auf-
wendige CT-Aufnahmen bei einer um 90 Prozent reduzierten Belastung,
einer sehr kurzen Aufnahmezeit von 20 Sekunden — und ohne Rohre.
Denn das offene Kabinendesign erméglicht nicht nur Aufnahmen im Ste-

hen, sondern ist auch fir Rollstuhlfahrer geeignet. Dabei kénnen die Auf-
nahmen des EOSedge-Systems zu 3D-Modellen der Wirbelsaule und der
unteren Extremitaten verarbeitet werden. Das ist besonders wichtig bei
Eingriffen in der Orthopédie, so Univ.-Prof. Dr. med. Georg Matziolis, der
Arztliche Direktor der Waldklinken Eisenberg: ,Wir sind tberzeugt, dass
EOSedge erhebliche Vorteile bietet, um die Versorgung unserer Patienten
durch prézise Réntgenbilder im Vorfeld von operativen Eingriffen noch
einmal zu verbessern.”

AKTUELL

Mit Videobrille entspannt zur Operation

Medizinische Neuentwicklung nimmt unseren Patienten die Aufregung vor

Eingriffen — dadurch sind weniger Beruhigungsmittel notig

Ein weiBer Sandstrand am turkisblauen Meer, die Wellen rauschen - und
schon geht der Puls nach unten und die Nervositat verschwindet. Beru-
higende Bilder und Téne haben einen enormen Effekt auf das Wohlbefin-
den. Davon profitieren unsere Patientinnen und Patienten jetzt im Vorfeld
und sogar wahrend einer Operation. M&glich macht das eine innovative
Neuentwicklung: die audiovisuelle Brille ,HappyMed*, die speziell fir den
Einsatz an Kliniken konzipiert wurde und die wir unseren Patienten anbie-
ten. Mit dieser Videobrille reisen unsere Patienten vor oder wahrend eines
ambulanten Eingriffs virtuell in die Ferne, erleben Abenteuer unter Wasser
oder genieBen ein klassisches Konzert — und sind abgelenkt, wenn sich
unsere Chirurgen im Operationssaal derweil um ihre Heilung kimmern.

Studien haben gezeigt, dass das subjektive Angstniveau der Patienten
durch den Einsatz der Brille hochsignifikant reduziert und in tGber 80 Pro-
zent der Eingriffe Beruhigungsmittel reduziert oder auf sie verzichtet wer-
den konnten. Der Einsatz der Brille erhéht zudem die Akzeptanzquote von
regionalen Anasthesien, die wiederum weniger belastend als Vollnarkosen
sind. ,Unsere Patientinnen und Patienten sind von dem Angebot begeistert.
Durch die Ablenkung vergessen sie schnell, dass ein medizinischer Eingriff
bevorsteht oder sie sich gerade im Operationssaal befinden®, so Dr. Martina
Lange, Cheférztin der Klinik fiir Andsthesie und Intensivmedizin.

Wohltuende Dufte

Ubrigens: Wohin die virtuelle Reise geht, das entscheiden unsere Patien-
tinnen und Patienten selbst. Die Auswahl an unterschiedlichen Beitragen in
verschiedenen Langen ist riesig. Auch humorvolle Kurzfilme und ein spe-
zielles Kinderprogramm fiir unsere kleinen Patienten gehdren dazu.

Mit der Aromapflege wollen wir lhr Wohlbefinden fordern

Lo i R
Mit unserem Angebot :j h\('“q;i'
der Aromapflege wollen -E-SE'L::y;Fj"ﬂEW

wir lhren Aufenthalt noch E_“,\}
angenehmer gestalten.

Ihre Genesung und lhr Wohlbefinden stehen in den Waldkliniken Eisen-
berg an erster Stelle. Dafir setzen wir auf modernste medizinische The-
rapien, auf die heilsame Wirkung von Gastfreundschaft — und seit Juli
2022 auch auf wohltuende Diifte. Mit unserem Angebot der Aromapflege
wollen wir [hren Aufenthalt noch angenehmer gestalten und |hre rasche
Genesung fordern.

Aromen beeinflussen unser Wohlbefinden und tragen zu einer wohltu-
enden Atmosphare bei. In einer Projektstudie mit 1.300 Anwendungen
haben wir die heilende Wirkung von guten Gerlichen auf das Wohlbefin-
den unserer Patientinnen und Patienten im Jahr 2022 untersucht. Die Er-
gebnisse haben uns beeindruckt: Die Aromapflege erwies sich als wirk-
same erginzende PflegemaBnahme, um Schmerzen, Angste, Nervositat
und Schlafstérungen zu lindern und Entspannung zu fordern. Wir bieten
Ihnen diesen Service deshalb als kostenloses Zusatzangebot an.

Die Aromapflege stimmen wir auf Ihre Bedirfnisse und Vorlieben ab
— mit belebenden Diften wie Grapefruit oder Bergamotte oder beru-
higenden Noten wie Lavendel und Rosmarin. Denn &therische Ole mit
verschiedenen Gertiichen haben unterschiedliche Wirkungen.

Falls Sie die Aromapflege fir sich entdecken wollen, sprechen Sie unse-
re Pflegekrafte gerne an.
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EBENEN NEUBAU
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als im Plan dargestellt genutzt.

Aufzige

Information

KINDERAMBULANZ

ANMELDUNG :
KINDERSTATION :

: ANMELDUNG
: BOARDING

PARKHAUS B

C ) IO ib ﬂ;
) A - HUFTE | hd
g LEVEL 5 M
& Komfortstation

§ g
! -HAND &FUSS
- TRAUMA - WIRBELSAULE

§ s samneme| g watoxmen siseseac
-KNIE UBER
s WACHUNGS-
2 - SPORT UNIT

<& KLINIK FUR INNERE MEDIZIN

ib ALLGEMEIN- & VISZERALCHIRURGIE
” COLOPROKTOLOGIE

EBENE

UBERSICHTSPLAN

_ KURZZEITPARKPLATZE
FUR NOTFALLAUFNAHME

INTERNISTISCHE )
AMBULANZ ......... E E

: BG-SPRECHSTUNDE
: PROKTOLOGISCHE
i AMBULANZ

— gFORSCHUNGgl ’
«f H” II"'
i~ ( “l

‘ :MOCK UP
‘ : Besprechungs- und

: Konferenzraume

: AUFNAHME (ZMA)

HAUPTEINGANG

fur ambulante und

e . Ep
stationare Patienten 014\ 1Ro,
SE.zsgcls&
TQU
A,
Y
CP .
»
Wpples,
- \
EXI!:I%I{'EE:I'ZE ? DRK KURZZEIT- ———
FLAT PFLEGE 4.STOCK — ——
Res.erwert fr EINGANG (Zugang tiber Haupt- —
Patiententransport DIALYSE & MRT eingang WKE) :_ R
B EINGANG
oRT"‘°""":"(|E E GESUNDHEITSAMT
TECHNI
........................ - PRAXIS NERVENHEILKUNDE
UND FRISEUR

E PARKAUTOMAT Al eistro
e RAUCHERINSEL @7 LOBBY-BAR
ANMELDE-TERMINAL \ﬁﬁ! HEIMATLADEN
M piazza Stand: April 2024



&

Yy g

mmlng. |

(NRRRRRRRRRRANERRARAART

AKTUELL

VAL,

Vollstandig gesund werden in einer
Atmosphare der Gastfreundschaft

Waldkliniken erweitern Gesundheits-Campus um ein Rehabilitationszentrum

Wir suchen fur unsere orthopadische
Reha noch Mitdenker und -gestalter!

In einer Online-Kampagne geben wir erste Einblicke in unsere neue Rehaklinik

In unserem im Jahr 2020 eréffneten Klinikgebaude bieten wir unseren
Patienten eine spitzenmedizinische Versorgung und héchste Aufent-
haltsqualitat. Jetzt gehen wir den nachsten Schritt — und erweitern un-
seren Gesundheits-Campus um ein Rehabilitationszentrum. Schon bald
eroffnen wir auf unserem Gelande unsere Orthopadische Rehaklinik.

Dort haben wir dann die Mdglichkeit, unsere Patienten hier in Eisenberg
in einer einzigartigen Atmosphare der Gastfreundschaft beim komplet-
ten Genesungsprozess zu begleiten: von der Diagnose, Uber die Ope-
ration und die Genesung in unserem neuen Klinikgebaude bis hin zur
medizinischen Heilbehandlung in der anschlieBenden Reha.

Neue Rehaklinik fiihrt den Gastlichkeitsgedanken fort

Wie in unsem Patientenhotel steht auch in unserer Reha-Klinik die hei-
lende Wirkung der Natur und die Gastfreundschaft im Fokus. So sind die
Zimmer hell und bieten den Blick in die Natur. Und die Therapierdume
bieten Privatsphare, Helligkeit und teilweise auch einen direkten Zugang
in den Garten. ,Der direkte Kontakt zur Natur und ihre heilsame Wirkung
bilden auch hier die Grundlage fiir den Erholungsprozess unserer Patien-
ten”, so Geschaftsfihrer David-Ruben Thies.

Voraussichtlich im Frihjahr 2024 wird unser neues Reha-Zentrum fertig-
gestellt sein. Insgesamt 154 Betten stehen dann fiir unsere Patienten
in 134 Einzelzimmern, sieben behindertengerechten Zimmern und drei

VIP-Zimmern bereit. Zukiinftig werden hier vor allem Physiotherapeuten,
Psychologen und Masseure zusammen mit einem Arzte- und Pflegeteam
die Gaste in der Reha fachgerecht begleiten. Unterstiitzt werden sie von
einem Service-Team, das flr das Wohl der Wald-Reha-Gaste sorgt.

Mit unserer neuen Orthopéadischen Rehaklinik setzen wir die hohen
Standards der Waldkliniken Eisenberg in der Rehabilitation fir unsere
Patienten konsequent fort. Daflr schaffen wir rund 100 neue Arbeits-
platze. Um neue Kolleginnen und Kollegen fur Therapie, Pflege und Ver-
waltung zu finden, haben wir eine groBe Online-Kampagne gestartet.
Warum das auch fir Sie als Patient interessant ist? Auf einer eigens da-
flr gestalteten Website gewinnen Sie einen ersten Eindruck, wie unsere
neue Rehaklinik einmal aussehen wird.

In Interviews erklaren unser Geschéaftsfihrer David-Ruben Thies und die
Leiterinnen der Physiotherapie, der Pflege, der Verwaltung sowie der Lei-
ter unseres Services, welche Ziele wir mit unserer Rehaklinik verfolgen und
welche Plane wir mit der schénen neuen Tochter der Waldkliniken Eisen-
berg haben. Sie zeichnen ein Bild von der neuesten, modernsten und — wie
wir meinen — wohl schonsten Rehaklinik, die gerade in Thiringen entsteht.

Und natirlich wirden wir uns freuen, wenn Sie uns dabei unterstltzen,
neue Kolleginnen und Kollegen fir unsere Reha zu finden. Machen Sie
gerne auf unsere Online-Kampagne in [hrem Bekanntenkreis aufmerksam.
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CHECKLISTE UND ALLGEMEINE
INFORMATIONEN ZUR AUFNAHME

Wir mdchten lhren Aufenthalt so angenehm wie mdglich gestalten.
Bitte gehen Sie im Vorfeld lhrer stationdren Aufnahme die aufgefiihrte
Checkliste sorgfaltig durch. Diese soll Ihnen dabei helfen, an alle not-
wendigen Sachen zu denken.

Ein handlicher Koffer gentigt

Ihr geplanter Aufenthalt in unseren Waldkliniken ist nur fiir eine voriiber-
gehende Zeit. Bitte packen Sie nur so viel ein, wie Sie fur die geplante Zeit
bendtigen. Wertsachen, wie groBere Geldbetrage, Schmuck oder Spar-
biicher, sollten Sie auf jeden Fall zu Hause lassen.

Ein handlicher Koffer genligt fiir Ihren Aufenthalt und macht es uns gleich-
zeitig leichter, diesen unterzubringen. Fur die Reha packen Sie einen Koffer,
der Ihnen nach ihrem Klinikaufenthalt in die Reha gebracht werden kann.

lhr Schrank im Boarding Bereich

Zur Aufnahme in der Zentralen Medizinischen Aufnahme geben Sie |hr
Gepack im Empfangsbereich ab. Dieses erhalten Sie auf der Boarding-
Station zuriick. Im Boarding befindet sich direkt neben Ihrem Bett ein
Schrank fiir lhre persoénlichen Gegenstande. lhren abschlieBbaren Nacht-
schrank kénnen Sie mit all lhren Wertsachen bestlcken. Ein Waschesack
bietet zudem genligend Platz fir Ihre Kleidung. Wéhrend Sie operiert
werden, bringen wir lhren Waschesack, Rollschrank und Koffer vom Boar-
ding auf Ihr Patientenzimmer auf Station. So haben Sie nach lhrer Opera-
tion alle persénlichen Dinge um sich, miissen nichts mehr einrdumen und
konnen in Ruhe genesen. Wenn Sie Unterstiitzung bendtigen, steht lhnen
das Personal hilfreich zur Seite.

AKTUELL

Was gehort in meine Patiententasche?
Ein geplanter stationarer Klinikaufenthalt sollte gut vorbereitet werden.
Diese Checkliste soll Sie beim Packen lhres Koffers / |hrer Tasche unterstiitzen:

PERSONLICHES

O

O
O
O

Hygieneartikel im Kulturbeutel

Lektire
Handy inkl. Ladekabel

Handtucher

KLEIDUNG

O

O O oo o o

Bequeme Kleidung

Jogginganzug fir Zimmer und Station

Socken
Unterwasche
Schlafwasche
Hausschuhe

Turnschuhe

PERSONLICHE HILFSMITTEL

O

O O oo o o

Unterarmstutzen
Gehwagen
Kompressionsstrimpfe
Mieder

Brille

Horgerat

Zahnprothese

O
O

O oo o gd

WICHTIGE DOKUMENTE

Einweisungsschein
Krankenversicherungskarte und
ggf. Befreiungsbescheinigung
Nothilfepass
Allergiepass
Schrittmacherausweis
Implantatpass
Facharztliche Befunde (wenn innerhalb der letzten
2 Jahre in Behandlung), z.B.:
o Kardiologe (Untersuchungen des Herzens z.B. EKG)
o Urologe (Untersuchung der Blase/Prostata z.B. Rl Befund)
o Pulmologe (Untersuchung der Lunge, z.B. Lungenfunktionstest)
o HNO (Hals-Nasen-Ohren Befunde)
o Befunde vom Diabetologen oder Hausarzt mit
aktuellem HbAlc (Langzeitzucker) nicht &lter als 1 Woche
Pflegeuberleitungsbogen
(falls ambulante Pflegedienste an der Pflege zu Hause beteiligt sind
Bundeseinheitl. Medikamentenplan von Ihrem Hausarzt
RegelmaBig einzunehmende Medikamente fur 2 Tage
Bitte klaren Sie mit lhrem einweisenden Arzt ab, welche Arzneimittel Sie
vor |hrer Operation absetzen miissen
Patientenverfligung und Vorsorgevollmacht

Reha-Antrag ausgefillt mit Wunschort und Unterschrift



INFORMATIONEN FUR UNSERE PATIENTEN

—

nformationen zu lhrem Aufenthalt

= N

Und so einfach starten Sie lhren individuellen Account:
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Wertgegenstande

Lassen Sie am besten lhre Wertgegenstande zu Hause
bzw. geben Sie diese Ihren Angehdrigen mit.

Visite
Notieren Sie sich tagsiiber lhre offenen Fragen und
stellen Sie sie gerne bei der Visite.

Klingel
Wir sind fir Sie da.
Wenn es |lhnen nicht gut geht oder Sie
etwas brauchen, dann nutzen Sie bitte die
Klingel an lhrer Fernbedienung. Wir kommen zu Ihnen.

Lob & Kritik

Ihnen ist es bei uns sehr gut gegangen?
Sie sind mit etwas nicht zufrieden?
Dann sprechen Sie uns an oder nutzen Sie
daflr sehr gerne unseren Patientenfragebogen.

INFORMATIONEN FUR UNSERE PATIENTEN

IHR AUFENTHALT

lhr Aufenthalt von A-

Aufnahme

Empfang/ Lobby

In unserem hoteldhnlichen Empfangsbereich
heiBen wir Sie herzlich willkommen. Hier kon-
nen Sie sich anmelden und informieren. Wenn
Sie wlinschen, wird vor der stationaren Aufnah-
me |hr Gepack hier zwischengeparkt. Bitte den-
ken Sie an lhre Unterlagen im Koffer, bevor Sie
dann in die Zentrale Medizinische Aufnahme
(ZMA) gehen. Sollten Sie noch Zeit haben, kén-
nen Sie es sich gerne in unserer Lobby bequem
machen und in der Lobby-Bar ein Getréank oder
einen Imbiss genieBen.

ZMA

Ihr stationdrer Aufenthalt in den Waldkliniken
beginnt in der Patientenaufnahme, der Zentralen
Medizinischen Aufnahme (ZMA). Alles was Sie
dafir brauchen, ist lhre Krankenversicherungs-
karte, den Einweisungsschein des behandelnden
Arztes mit aktuellem Medikamentenplan, Aller-
giepass, lhre mitgebrachten Befunde und ggf.
den Reha-Antrag und die Zuzahlungsbefreiung.

R AN

Patientenarmband

In der ZMA bekommen Sie dann auch lhr person-
liches Patientenarmband. Dieses enthalt alle Anga-
ben zu lhrer Identitat und dient lhrer Sicherheit, zum
Beispiel bei der Verabreichung von Medikamenten
oder bei der Verlegung auf eine andere Station. Bit-
te tragen Sie das Armband wahrend lhres gesam-
ten Aufenthaltes. Es ist wasserfest und muss auch
bei der Kérperpflege nicht abgenommen werden.

Bad

Unser Bad entspricht gehobenem Hotelstan-
dard, mit rutschfesten Fliesen und hochwertigem
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-

s
P
.‘-’.

*_‘*

Interieur. Selbstverstandlich befindet sich auch
das notwendige Klingelsystem fiir den Notfall in
jedem Bad. Auf Wunsch kénnen Duschsitz oder
auch ein Duschvorhang angebracht werden.

Bistro

Das Bistro ist unser Restaurant fur Mitarbeiter
und Besucher. Hier kann zur Mittagszeit das
Essen an der Front-Cooking-Ausgabe im Self-
Service ausgewahlt werden. Wochentags stehen
drei unterschiedliche Meniis zur Auswahl. Im Bis-
tro erhalten Sie auch Snacks und Getranke.
OFFNUNGSZEITEN: wochentags von 11.00 bis
14.00 Uhr
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Boarding

Auf der Boarding Station im Erdgeschoss tber-
nachten unsere orthopadischen und chirur-
gischen Patienten vor lhrer bevorstehenden
Operation. Hier checken Sie ein, bevor es am
nachsten oder sogar noch am gleichen Tag los-
geht. Das erfahrene Boarding-Team kiimmert
sich um die noftwendigen Vorbereitungen und
begleitet Sie bis zur OP.

Gasteschrank

Bei lhrem Check-in rdumen Sie lhren persén-
lichen Kleiderschrank mit Nachtkastchen ein.
Dieser befindet sich dann nach der Operation
bereits in lhrem neuen Zimmer. Die Nachttisch-
Schublade ist absperrbar und der Kleidersack
kann mithilfe einer seitlichen Stange nach unten

gezogen werden. So kommen auch kleinere
Menschen an die oben hangenden Kleiderstiicke.

Begleitperson

Im Neubau steht uns eine begrenzte Anzahl von
Rooming-in-Zimmern zur Verfligung. Besprechen
Sie die Zimmerplanung unbedingt vor lhrer An-
reise mit der verantwortlichen Pflegekraft und mit
lhrer Krankenkasse. Kinder im Vorschulalter und
schwerstbehinderte Kinder dirfen von ihren El-
tern kostenlos begleitet werden.

Angehdrige mit einer weiten Anreise und Pa-
tienten, die bereits einen Tag vor der Aufnahme
anreisen mochten, kénnen selbstverstandlich in
unseren Waldkliniken Gibernachten. Insgesamt ste-
hen dafiir sechs Zimmer zur Verfigung. Die Zim-
merpreise betragen fir Einzelzimmer 40 Euro und
fur Doppelzimmer 55 Euro pro Nacht ohne Ver-
pflegung. Friihstiick gibt es wochentags bereits ab
7.30 Uhr (Sa/So ab 8 Uhr) in unserer Lobby-Bar.
Damit wir die Zimmerbelegung rechtzeitig planen
konnen, bitten wir Sie, im Voraus unser Empfangs-
Team zu kontaktieren (036691 8 - O)

Besuch

Besucher sind in unseren Waldkliniken herzlich
willkommen.

Ein wichtiger Hinweis: Mitgebrachte Topf-
pflanzen kdnnen wir aus hygienischen Griinden
leider nicht gestatten.

Entlassung

lhren Entlassungstermin legt Ihr behandelnder
Arzt fest. Am Tag lhrer Abreise (ca. 10 Uhr) er-
halten Sie am Vormittag lhre Entlassungspapiere
und einen arztlichen Bericht fir lhren weiterbe-
handelnden Arzt. Bereits wéhrend lhres Aufent-
halts in unserem Haus stehen lhnen unsere Kol-
legen des Entlassungsmanagements zur Seite.
Gemeinsam kiimmern wir uns um den Ubergang
zwischen Krankenhaus und anschlieBender Ver-
sorgung. Wir helfen lhnen bei allen Belangen im
sozialrechtlichen Bereich, vermitteln |hnen bei
Bedarf Kontakte zu Berafungsstellen und Selbst-
hilfegruppen und unterstiitzen Sie bei der Bean-
tragung von Pflegediensten und Hilfsmitteln.

Wichtig: Bitte vergessen Sie nicht, bei der
Entlassung lhre personlichen Sachen und lhre
Dokumente mitzunehmen.

Fernbedienung

Die Fernbedienung ist nicht nur zum Navigie-
ren im Patienteninformationssystem (PIS) da,
sondern dient auch zur Steuerung des TVs und
Radios. Der Pflegeruf ist ebenfalls integriert, sie
kann zudem als Telefon genutzt werden. (s. Be-
dienungsanleitung S. 50).

Friseur

Als Patient in unserem Haus steht lhnen auch
ein Friseur zur Verfligung. Dieser befindet sich
im Orthopadietechnik-Haus. Gerne konnen Sie
direkt einen Termin vereinbaren. Auch hierfir
Ubernehmen Sie selbst die Kosten. Ist lhnen der
Besuch des Friseursalons gesundheitlich nicht
moglich, besucht Sie der Friseur auch in Ihrem
Zimmer (Tel.: 036691 - 81621).

FuBpflege

Auf Wunsch vereinbart unser Pflegepersonal
gerne einen Termin bei einer ausgebildeten Ful3-
pflegerin fir Sie. Die Kosten dafiir werden dabei
von lhnen getragen.

Hausordnung

Mit gegenseitiger Ricksichtnahme und Ver-
standnis schaffen wir eine entspannte Atmospha-
re in den Waldkliniken Eisenberg.

Die Regeln unserer Hausordnung erleichtern
dieses harmonische Miteinander und gelten fir
alle, die hier ein- und ausgehen. Bis auf unsere
Raucherinsel, seitlich am Haupteingang, ist das
Rauchen auf dem gesamten Gelande untersagt.

Kasse, Post

In  Ausnahmefallen kdénnen Sie Wertgegen-
stande und groBere Geldbetrdge bei unserer
Finanzbuchhalterin hinterlegen und bekommen
dafiir eine Quittung ausgestellt.

Auch lhre Post und Zeitungen koénnen Sie
sich gerne wahrend Ihres Aufenthaltes in unser
Haus nachsenden lassen. Wenn Sie selbst Post
verschicken mdéchten, kdnnen Sie diese ausrei-
chend frankiert an der Information im Eingangs-
bereich abgeben. Sie kénnen lhre Briefe nicht
selbst aufgeben? Unser Pflegepersonal leitet
diese gerne fir Sie weiter.

Kiosk/ Heimatladen

Der Kiosk heiBt bei uns Heimatladen. Hier fin-
den Sie viele regionale Produkte, aber auch alles
fir den taglichen Bedarf oder falls Sie mal etwas
vergessen haben sollten. Zudem steht lhnen ein
reichhaltiges Angebot an Zeitschriften, Snacks
und Getrénken zur Verfiigung. Ebenso kénnen
Sie hier Blumen kaufen.

OFFNUNGSZEITEN: MO-FR 7.30 bis 17.00 Uhr,
SA-S0O 10.00 bis 17.00 Uhr

Und dann gibt es noch unser Waldkliniken Mas-
kottchen Rudi. Das Fuchshdrnchen hat unser
Logo am FuB3 und sofort die Herzen der Kin-
der und Mitarbeiter gewonnen. Im Heimatladen
kann man Rudi kaufen und einen treuen Freund
verschenken.

Kurzzeitpflege

Auf der Kurzzeitpflege-Station im alten Betten-
haus bietet das DRK eine befristete Rund-um-
die-Uhr-Betreuung. Ein Team von 15 Mitarbeitern
kiimmert sich hier um Menschen, die kurzfristig
auf pflegerische Hilfe angewiesen sind.

Lobby-Bar

Wenn Kaffeeduft am Morgen durch den Ein-
gangsbereich weht, dann ist die Kaffeemaschine
in der Lobby-Bar am Laufen. Hier kénnen Sie
ab 730 Uhr (Samstag und Sonntag ab 10.00
Uhr) unterschiedliche Kaffeespezialitdten sowie
Thiiringer Blechkuchen und Torten genieBen.
Bis 1700 Uhr hat die Lobby-Bar mit ihrem Ka-
min und dem besonderen Flair eines gehobenen
Hotels fir Sie gedffnet.

OFFNUNGSZEITEN: MO-FR 7.30 bis 17.00 Uhr,
SA-5S0O 10.00 bis 17.00 Uhr

Parkanlage

Spazierengehen an der frischen Luft kann da-
bei helfen, schneller gesund zu werden. Nutzen
Sie dafir unsere neuangelegte Parkanlage und
unseren Patientengarten. Ausfliige sollten Sie je-
doch vorher mit lhrem Arzt besprechen und auf
jeden Fall vorab das Pflegepersonal informieren.
Aus versicherungsrechtlichen Grinden raten wir
lhnen, das Klinikgelande wahrend lhres Aufent-
halts nicht zu verlassen.

Parkhaus, Taxis

Unseren Gasten und Mitarbeitern steht unser
neues Parkhaus mit ausreichend Parkmoglich-
keiten zur Verfligung. Auf acht Teilebenen bietet
es 482 Stellplatze, davon 14 behindertengerech-
te Parkplatze und sechs fir E-Aufos. Innerhalb
30 Minuten ist die Ausfahrt aus dem Parkhaus
kostenfrei. Das Parken im Parkhaus kostet pro
Stunde 1,50 Euro und maximal 8 Euro/Tag. Je-
der weitere Tag kostet 5 Euro, max. 74 Euro/
Monat. Wenn Sie |hre Heimreise nicht selbst or-
ganisieren kdnnen, wenden Sie sich bitte an lhre
Unit-Pflegekraft. Gerne rufen wir lhnen ein Taxi
oder kiimmern uns bei Bedarf um einen liegen-
den Transport. Bitte beachten: Die Ausfahrt aus
der Parkbucht vor dem Haus ist innerhalb 30
Minuten kostenfrei. Danach muss vor der Aus-
fahrt das Ticket an einem Automaten bezahlt
werden. Der Preis betragt hier 3€/Stunde. Beim
Parkhaus stehen Trolleys fur den Patiententrans-
fer zur Verfigung.

Patienten-
ﬁirsprecherin

Als Vermittlerin zwischen Patient und Klinik steht
unsere Patientenfirsprecherin bei Problemen auf
der Station oder anderen Bereichen Patienten
unterstiitzend zur Seite. Patientenfiirsprecher
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arbeiten ehrenamtlich und unabhangig und alle
Sachverhalte werden streng vertraulich behandelt.

Sprechzeiten: Donnerstag 15:00-17:00 Uhr im
Biro (E 1) im Verbindungsgang zwischen der
proktologischen Ambulanz und der ZMA /Aufnahme.

Tel. 015259974813, patientenfuersprecherin@
waldkliniken-eisenberg.de

Patienten-
inFormationssystem

Uber unser neu eingefiihrtes Patienteninforma-
fionssystem erhalten Sie samtliche nutzliche In-
fos rund um lhren Aufenthalt in unseren Wald-
kliniken direkt auf Ihren TV-Apparat.

Patientenportal

Mit einem individuellen Account im digitalen
WKE-Patientenportal haben Sie Befunde und
Informationen zu lhrer Behandlung und Me-
dikation aktuell und Ubersichtlich zur Hand.
Und verpassen dank Kalender und Erinnerung
nie wieder einen Termin. Mehr zum WKE-
Patientenportal erfahren Sie auf der Website
www.wke-patientenportal.de. Und natirlich von
Ihrem Pflege- und Service-Personal.

Piazza

Unser Patientenrestaurant liegt direkt neben
dem Innenhof, umgeben von Baumen und bli-
henden Strauchern. Es bietet mit seiner Holzde-
cke und Beleuchtung ein besonderes Flair. Hier
erhalten Sie |hr Mittag- und Abendessen. Bei
schénem Wetter kénnen Sie sich in den ruhigen,
grinen Innenhof sefzen.
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Raum der Stille

Kraft tanken kénnen Sie in unserem Raum der
Stille. Sie erreichen ihn Uber unsere Verwaltungs-
ebene des Funktionsbaus oder ausgehend vom
Bettenhaus tber die 3. Ebene. Im Raum der Stil-
le steht Ihnen auBerdem eine kleine Bibliothek zur
Verfigung.

Reha-Beratung

Damit Sie wieder gesund werden, bieten wir
Ilhnen umfangreiche ambulante und stationére
RehabilitationsmaBnahmen an. Wenn Sie Hilfe
bei der Beantragung brauchen, wenden Sie sich
gern an unseren Sozialdienst (036691 8-1635).
Uber die Bewilligung solcher MaBnahmen ent-
scheiden jedoch ausschlieBlich die Kostentrager.

Restaurant Matteo

Das Restaurant liegt im vierten Stock und steht
den Patienten der Komfortstation zur Verfigung.
Zusétzlich zum auBergewdhnlichen Ambiente
mit Blick direkt auf den Wald gibt es Essen a la
carte aus unserer ambitionierten Matteo-Kiiche.
Es steht auch Patienten, die nicht auf der Kom-
fortstation liegen, offen. Allerdings ausschlie-
lich mit Reservierung und auf eigene Rechnung.

Rollstuhle

Auf den Stationen stehen flr unsere Patien-
ten, die keine weiteren Strecken gehen kénnen,
Rollstihle bereit. Fir den Transfer vom Park-
haus zur Klinik gibt es beim Parkhaus Trolleys,
die sowohl fiir Gepack als auch fir den Transport
von Patienten genutzt werden kdénnen.

Seelsorge

Wer krank ist, hat Fragen, Sorgen und Angste.
Wenn Sie in dieser fiir Sie schwierigen Zeit einen
Menschen zum Reden brauchen, vermitteln wir
Sie sehr gerne an einen unserer Seelsorger. Ob
Sie einer Religion angehdren, spielt dabei keine
Rolle. Zudem haben wir mit dem Ambulanten
Hospizdienst des SHK eine Kooperation, so dass
in einer Krisensituation auch hier externe Hilfe
hinzugezogen werden kann. Unser Pflegeperso-
nal hilft lhnen gerne weiter.

Telefon und WLAN

Das Telefonieren in das deutsche Fest- und Mo-
bilnetz ist kostenfrei und erfolgt iber die groBe
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Fernbedienung. Die Durchwahlnummer erhalten
Sie am Empfang und kénnen diese dann auf |h-
rem Zimmer freischalten lassen. In unserem ge-
samten Krankenhaus steht lhnen WLAN zur kos-
tenlosen Nutzung zur Verfligung. Suchen Sie mit
Ilhrem Smartphone, Notebook oder Tablet ein-
fach nach drahtlosen Netzwerken und verbinden
Sie Ihr Gerat mit ,MeinHotspot*. Wenn Sie Ihren
Browser 6ffnen, gelangen Sie dann direkt auf die
Anmeldeseite ohne Registrierung.

Trolleys

Bei unserem Parkhaus stehen Trolleys flr unsere
Gaste bereit. Sie kdnnen fir den Transport von
Gepack genutzt werden, sind aber auch fiir den
Transfer von Patientinnen und Patienten vom
Parkhaus zur Klinik gedacht. Fiir den Pfand brau-
chen Sie eine Zwei-Euro-Miinze.

TV, Radio

Im kostenlosen Modus ist der Empfang verschie-
dener offentlich-rechtlicher TV-Sender moglich.
Mit 8 € konnen Sie wéhrend lhres gesamten
Aufenthalts das reichhaltige Angebot samtlicher
TV-Sender, einiger Streaming-Programme (z.B.
Sky Sport u.a.), Radio, Horspiele uvm. nutzen.
Am Empfang oder in der Lobby-Bar kénnen Sie
den Freischalt-Code erwerben.

Verpflegung

lhre schnelle Genesung liegt uns sehr am Her-
zen. Daher sorgen unsere Koche taglich fur aus-
gewogene, leckere und abwechslungsreiche
Mahlzeiten und ein kulinarisches Angebot mit
integrierter Didtkliche. Sofern lhre Gesundheit
und die arztliche Diagnose es erlauben, konnen
Sie |hr tagliches Meni selbst zusammenstellen.
Den Speiseplan finden Sie im Patienteninfor-
mationssystem in lhrem TV. Die fur Sie verant-
wortliche Unit-Pflegefachkraft nimmt taglich
lhre Bestellung entgegen. Wenn Sie mochten,
erstellen wir fir Sie auch sehr gerne einen indi-
viduellen Diatplan. Neben einer gesunden Er-
nahrung ist auch Bewegung ein wertvoller Be-
standteile jeder Genesung. Deshalb bietet wir
Ilhnen die Gelegenheit, ihre bestellten Speisen
mittags und abends in unserem Patientenres-
taurant ,Piazza” einzunehmen.

Hinweis:

Anderungen Ihres Meniis sind bis zum Abend
Uber Ihre Unit-Pflegefachkraft méglich.
Essenszeiten:

Frihstick ab 07:30 Uhr / Mittagessen ab
12200 Uhr /  Abendessen ab 18:00 Uhr
Bitte beachten Sie: Die Essenszeiten konnen
leicht variieren.

Wahlleistung

Auf unserer Komfortstation LEVEL 5 bieten
wir, je nach Verflgbarkeit, einen Bett- und
Concierge-Service an, auch als Wahlleistung.
Dies kénnen Sie fir Ihren Aufenthalt buchen
unter www.komfortstation.com

Die Preise der Zuzahlung liegen aktuell
(01/23) fir ein Einzelzimmer bei 186€/Nacht
bzw. fiir ein Doppelzimmer 84€/Nacht.

Wintergarten

Bettnaher Ortswechsel

Im Wintergarten haben Sie die Moglichkeit
sich in Ruhe hinzusetzen — mit lhren Zimmer-
nachbarn oder lhrem Besuch. Sie haben hier
auch die Moglichkeit, sich Tee zuzuberei-
ten. Hier wird lhnen auch das Essen serviert,
sofern es flir Sie moglich ist aufzustehen.
Bitte beachten Sie, dass Sie den Winter-
garten mit lhren Nachbarn teilen. Bitte
nehmen Sie Rucksicht aufeinander, schut-
zen Sie lhre Privatsphare und schlieBen Sie,
wenn notig, entsprechend lhre Vorhange.

INFORMATIONEN FUR UNSERE PATIENTEN

Zimmer

Tiirschilder

An jedem Zimmer sind digitale Schilder an-
gebracht, die Auskunft Uber Zimmernum-
mer und Belegung geben. Bei der Auf-
nahme koénnen Sie entscheiden, ob Ihr
Name an der Tir angezeigt wird oder nicht.

Vorhang

Alle unsere Géste haben auf ihren Zimmern die
Moglichkeit, mit einem Vorhang in der Zimmer-
mifte fir sich mehr Privatsphare und einen
Rickzugsort zu schaffen.
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EIN TAG
IN UNSERER
KLINIK

»08:00

Unser Pflegeteam

INFORMATIONEN FUR UNSERE PATIENTEN

IHR AUFENTHALT

Damit Sie sich in unserem Haus so wohl wie médglich fiihlen, betreut Sie ein Team aus qualifizier-
ten und kompetenten Mitarbeitern rund um die Uhr. Besonderen Wert legen wir auf einfiihlsame
Pflege, Freundlichkeit, Zuwendung und Fachwissen. Damit schaffen wir eine persénliche Atmo-
sphare, in der Sie gut versorgt sind. Wir binden Sie aktiv in den Pflegeprozess ein und stimmen
unser Pflegekonzept auf lhre individuellen Bediirfnisse ab.

Fur eine angemessene Pflege und Rundum-
betreuung sorgen wir durch kleine und lber-
schaubare Pflegebereiche (Units) in den ein-
zelnen Ebenen. Besonders wichtig ist uns auch
das personliche Gesprach mit lhnen und lhren
Angehdrigen sowie die partnerschaftliche Zu-
sammenarbeit mit den Arzten und Therapeuten.

Die Dienstubergabe

Die Dienstibergabe findet taglich zwischen
14:00 und 14:30 Uhr in lhrem Zimmer statt. Sie
dient dem optimalen Informationsaustausch zwi-
schen Frih- und Spatschicht. AuBerdem nutzen
wir die Dienstlibergabe, um uns vorzustellen und
mit lhnen |hre persénliche Pflege zu planen. Hier
kénnen sich die Pflegekrafte fachlich austau-
schen und Sie gleichzeitig aktiv in den Pflegepro-
zess einbinden. Sprechen Sie also bitte lhre Fra-
gen, Probleme und Wiinsche gezielt wahrend der
Visite an.

»14:00-14:30

Ermoglichen Sie uns bitte einen reibungslosen
Ablauf und bleiben in dieser Zeit auf Ihrem Zim-
mer. Sollten Sie einmal verhindert sein, kdnnen
Sie |hre Probleme jederzeit mit lhrer zustandi-
gen Pflegefachkraft besprechen. Wir helfen
lhnen gern!

Unsere Mission:

Qualifikation

Das HochstmalB an Qualitat unserer Pflege ge-
wahrleisten wir durch die standige Weiterbil-
dung unseres Pflegepersonals. Unsere Mitar-
beiter verfligen Uber eine spezielle Ausbildung
u.a. in den Bereichen Wund- und Schmerz-
management, Entlassungsmanagement und
Casemanagement. AuBerdem schulen wir un-
ser Pflegeteam in Themen wie Palliativpflege,
Aromapflege, Kinestethik und Praxisanleiter.
Dadurch optimieren wir unsere Ablaufe und

»17:30

»20:00-21:00

$22:00

stimmen Pflege und Therapie unserer Patienten
aufeinander ab. Selbstverstandlich orientieren
wir uns dabei an den aktuellen nationalen Ex-
pertenstandards.

Die Unit-Struktur

Alle Stationen sind in mehrere Units aufgefeilt,
zu denen jeweils ca. 8 —10 Patienten gehoren.
Jede dieser Einheiten wird von einer Unit-Pfle-
gefachkraft betreut. Diese ist fir die gesamte
Organisation ihres Pflegebereichs zustandig.
Sie kimmert sich um die gesamte pflegerische
Betreuung der zugewiesenen Patienten.

Zu den spezifischen Tatigkeiten gehoren:
« die Unterstiitzung der Korperpflege

« das Wechseln der Verbéande

- das Begleiten der Visite

« Entlassungen vorbereiten

+ Tabletten stellen

Der Patient hat somit wahrend seines gesamten
Aufenthaltes immer einen festen Ansprechpart-
ner. Die Unit-Pflegefachkraft kennt die Bedurf-
nisse ihrer Patienten und geht auf sie ein.

pab 22:00
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UNIV.-PROF. DR. GEORG MATZIOLIS

Univ.-Prof. Dr. Georg Matziolis wurde 1975 in Aachen
geboren. Er studierte an der RWTH Aachen und ging
nach dem AiP an die Charite in Berlin. Der Facharzt
fir Orthopadie und Unfallchirurgie mit der Zusatz-
bezeichnung ,Spezielle Orthopadische Chirurgie”
habilitierte 2007 zum Thema ,,Strategien zur Opti-
mierung der Behandlungsergebnisse des Endoprothe-
tischen Gelenkersatzes”.

INFORMATIONEN FUR UNSERE PATIENTEN

DEUTSCHES ZENTRUM FUR ORTHOPADIE

¢

WALDKLINIKEN EISENBERG
Deutsches Zentrum fur Orthopadie

pitzenmedizin fur

lhre Gesundheit

Unser Deutsches Zentrum fiir Orthopadie
mit der Professur fiir Orthopadie des Uni-
versitatsklinikums Jena gehdrt zu den groB-
ten universitiren Orthopadiekliniken in
Deutschland.

Bei uns werden samtliche Bereiche der Ortho-
padie abgedeckt. In unseren sieben Departments
betreuen und behandeln wir Patienten, die unter
angeborenen oder erworbenen Erkrankungen an
Knochen, Gelenken, Muskeln oder Sehnen leiden.

Die Patienten unserer Waldkliniken Eisenberg
profitieren von einer optimalen Behandlung.
Unser Augenmerk liegt stets auf dem aktuells-
ten Stand der medizinischen Forschung. Als
einzige Klinik mit orthopadischer Universitats-
professur des Freistaates Thiringen arbeiten
unsere Arzte und Wissenschaftler auch an der
Weiterentwicklung unseres Fachgebietes. Me-
dizinische Innovationen stehen unseren Patien-
ten unmittelbar zur Verfiigung und neue Thera-
pieverfahren werden kritisch verfolgt. An erster
Stelle steht dabei immer die Sicherheit unserer
Patienten.

Vom Khnie iiber die Wirbelsaule bis zur Hiifte werden am Deutschen Zentrum fiir Orthopadie samtliche

Bereiche der Orthopadie abgedeckt.

Wir nehmen auch unseren Lehrauftrag sehr
ernst und bilden die kommende Arztege-
neration optimal aus. Denn diese sichert
unsere zuklnftige medizinische Versorgung.

Seit November 2012 ist Univ.-Prof. Dr. Georg
Matziolis Chefarzt der Klinik fir Orthopadie
und Unfallchirurgie und Professor fir Ortho-
padie des UK]J.
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Departments

im Uberblick

Department Knie
Oberarzt —
Dr. med. Markus

Heinecke

Department
Knie

Deutschlandweit zéhlen wir zu den fihrenden
Zentren auf dem Gebiet der Endoprothetik
(kiinstlicher Gelenkersatz).

In jedem Jahr behandeln wir nahezu tausend Pa-
tienten mit verschiedensten Erkrankungen des
Kniegelenks, schwerpunktmaBig mit VerschleiB3-
erkrankungen (Gonarthrose), entziindlichen
Gelenkerkrankungen (Rheumatische Arthritis)
oder Osteonekrose. AuBerdem helfen wir Men-
schen mit Frakturen nach Sport- oder Unfall-
verletzungen.

Das gesamte Spektrum der Diagnostik und die
darauf aufbauende Therapie bietet unseren Pati-
enten ein Hochstmal an medizinischer Fachkom-
petenz. Mit dem Patienten wird gemeinsam die
optimale Therapie besprochen und geplant.

Wo es sinnvoll ist, werden muskelschonende
Implantationstechniken angewandt, um eine
schnellere Rehabilitation zu erzielen.

Das Deutsche Zentrum fir Orthopadie verfiigt
Uber modernste Verfahren und Implantate und
kann somit jedem Patienten individuell die beste
Losung anbieten.

Department Hiifte -
Oberarzt - PD

Dr. med. Steffen
Brodt

Department
Hufte

Jahrlich behandeln wir tUber tausend Menschen
mit Hufterkrankungen wie Hiftgelenksarthrose,
Hiftkopfnekrose oder Hiiftdysplasie.
AuBerdem betreuen wir Patienten mit Frakturen
nach Unfall- und Sportverletzungen und bieten
das gesamte Spektrum der Diagnostik: Neben
Standards wie Réntgen-, Ultraschall- und MRT-
Untersuchungen verfiigen wir auch Uber ein
Ganganalyse-Labor. Hier kénnen wir bei spe-
ziellen Fragestellungen die Bewegungsmuster
unserer Patienten genau erfassen und damit so-
wohl die Diagnose prazisieren als auch das Er-
gebnis der Therapie bewerten.

Zu den Schwerpunkten in unserer Klinik gehort
der kinstliche Huftgelenkersatz. Der Eingriff
wird individuell auf die Anatomie jedes einzel-
nen Patienten abgestimmt.

SPRECHZEITEN

Orthopiadische Ambulanz
Meo. bis Fr. 08:00 -15:30 Uhr

BG-Sprechstunde

Di. 08:00 -16:00 Uhr
Do. 08:00 -12:00 Uhr

Belegungsmanagement

OP-Termine
Meo. bis Fr. 09:00 - 15:30 Uhr

Department Hand-/
FuBchirurgie -

Ltd. Oberarzt

Dr. med. Andreas

Wagner

Department

Hand-/Fu3chirurgie

Aufgrund ihrer vielféltigen Funktionen ist
der Aufbau unserer Hande und FiiBe auBerst
komplex. Bei Erkrankungen durch VerschleiB3,
Verletzungen, Fehlbelastungen oder Rheuma
starten wir lhre Behandlung zunachst mit einer
exakten Diagnostik. AnschlieBend tun wir alles,
um lhre Beschwerden zu lindern. In vielen Fallen
folgt eine Operation. Dabei greifen unsere Spe-
zialisten auf langjahrige Erfahrung zuriick, so-
wohl bei Standardeingriffen als auch bei kom-
plexen Operationen.

INFORMATIONEN FUR UNSERE PATIENTEN

DEUTSCHES ZENTRUM FUR ORTHOPADIE

Department
Wirbelsaule
— Oberarzt
apl. Prof. Dr.
med. Patrick
Strube

y

Department

Wirbelsaule

Wenn Sie an einer Erkrankung der
Wirbelsaule leiden, flihren wir zu-
nachst eine ausflhrliche Diagnos-
tik durch. AnschlieBend bieten wir
lhnen eine individuell zugeschnitte-
ne und fir Sie optimale Therapie an.

Zum einen gibt es fiir Sie die Mog-
lichkeit der multimodalen Schmerz-
therapie. Bei diesem ganzheitlich
ausgerichteten Verfahren arbeiten
Schmerztherapeuten, Wirbelsau-
lenspezialisten, Psychologen so-
wie Physio- und Ergotherapeuten
Hand in Hand. Zum anderen ver-
fugen wir lber eine umfangreiche
Expertise in samtlichen modernen
Operationsverfahren von der Be-
handlung von Bandscheibenvor-
fallen Uber die Implantation von
Bandscheibenprothesen bis hin zur
Versteifung. AuBerdem sind unsere
Arzte und Therapeuten spezialisiert
auf den Bereich Skoliose (seitliche
Krimmung der Wirbelsaule).

:
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Depart-
ment Sport/
Schulter -

Oberarzt Dr.
med. Stefan
Pietsch

Depa rtment

Sport/Schulter

Patienten mit Sportverletzungen
und  Schultererkrankungen  be-
kommen bei uns eine kompetente
und umfassende Diagnostik und
Therapie. Unsere Schwerpunkte
liegen u.a. auf der Behandlung von
Erkrankungen am Schulter-, Knie-
oder oberen Sprunggelenk.

Aktive Menschen mochten nach
einem Eingriff schnell in ihr all-
tagliches Leben zuriickkehren und
wieder intensiv Sport treiben. Des-
halb setzen wir auf minimal-in-
vasive Operationstechniken und
arthroskopische Verfahren (Ge-
lenkspiegelung). Fir Hobby- und
Leistungssportler bieten wir zudem
eine Leistungsdiagnostik an.

Von unseren Erfahrungen profitiert
auch das deutschlandweit einmali-
ge Nachwuchsprojekt im Radsport,
das ,Future Team Jenatec-Breckle"
des SSV Gera. Unsere Sportmedi-
ziner betreuen seit 2017 die Profis
des Traditionsvereins FC Carl Zeiss
Jena als Mannschaftsarzt.

Department
Kinder —
Oberarzt Dr.
med. André
Sachse

Department
Kinder

Auch viele Kinder leiden bereits
an orthopadischen Erkrankungen.
Meist sind dies angeborene Defor-
mitdten und entwicklungsbedingte
Fehlbildungen. Hauptsachlich geht
es bei unseren kleinen Patienten
um die Bereiche Hufte, FuBe und
Wirbelsaule. Hier helfen wir zu-
nachst durch gezielte Physiothe-
rapie und den Einsatz orthopadi-
scher Hilfsmittel wie Korsett oder
Schienen. AuBerdem setzen wir bei
Kindern haufig komplexe und indi-
viduell angefertigte Hilfsmittel aus
unserer Orthopéadietechnik ein.

Gerade bei Kindern ist es beson-
ders wichtig, moglichen Spétfol-
gen frihzeitig enfgegenzuwirken.
Daher sind in manchen Fallen
Operationen an Hifte, Knie, FiBen
sowie den oberen Extremitaten
notwendig. Bei uns sind lhre Kin-
der in den besten Handen: unsere
kinderorthopéadischen Spezialisten
verfligen lber eine ausgewiesene
Expertise und langjéhrige Erfah-
rung in diesem Bereich.

Sehr gute Ergebnisse erzielen wir
auch mit einer ganz speziellen The-
rapieform, der sogenannten Hip-
potherapie. Dieses therapeutische
Reiten fur stationare Patienten ist
auBerst effektiv, macht den Kin-
dern meist besonders groBen SpaB
und férdert so die Heilung.

Department
Unfallchirur-
gie — Ober-
arzt Dr. med.

Matthias
Bungartz

Department
Unfallchirurgie

Das Department Unfallchirurgie
an unseren Waldkliniken Eisenberg
stellt die ambulante und stationa-
re Versorgung von Unfallpatienten
im  Saale-Holzland-Kreis = sicher:
Wir behandeln Patienten mit Kno-
chen- und Weichteilverletzungen,
Schédel-Hirn-Traumata und post-
traumatischen Erkrankungen.

Darlber hinaus hat unsere Klinik
die Zulassung der Berufsgenos-
senschaften zur ambulanten und
stationaren Behandlung von Ar-
beits-, Wege- und Schulunfallen.
So kénnen wir die Behandlung von
Arbeitsunféllen fir unsere Patien-
ten sicherstellen (BG-Sprechstun-
de/D-Arzt).
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KLINIK FUR INNERE MEDIZIN

Chefarztin Dr. med. Antje Meixner
Telefon: 036691 8 - 1212

E-Mail: innere@waldkliniken-eisenberg.de

LEITENDE OBERARZTIN

Dipl. med. Sibylle Popp
Telefon: 036691 8-1219
E-Mail: innere@waldkliniken-eisenberg.de

A\

Klinik fur

Innere Medizin

WALDKLINIKEN EISENBERG

Klinik fur Innere Medizin

INNERE / GASTROENTEROLOGIE AMBULANZ
Telefon: 036691 8-1250

ambulanz-innere@waldkliniken-eisenberg.de
Di. und Mi. 7:30-11:00 Uhr
Do. 7:30-10:30 Uhr

In der Klinik fiir Innere Medizin, unter der Leitung der neuen Chefarztin Dr. med. Antje Meixner
und der Leitenden Oberarztin Dipl. med. Sibylle Popp, behandeln wir Patienten mit Erkrankun-
gen der inneren Organe. Unsere Schwerpunkte liegen auf der Behandlung von Erkrankungen
der Bauchorgane, Herz-Kreislauf-Erkrankungen, Erkrankungen der Atemwege und Stoffwech-

selerkrankungen (Diabetes mellitus).

Eine besondere Expertise hat unsere Klinik auch
in der Diagnostik und Behandlung von Patienten
mit Verdauungsstérungen und Erkrankungen
der Bauchorgane. Mit modernen Video-Endo-
skopen nehmen wir folgende Spiegelungen der
inneren Organe vor:

* Gastroskopie: Untersuchung des oberen
Verdauungstrakts zur Erkennung von Magen-
geschwiiren oder -tumoren

« Coloskopie: Spiegelung des Dickdarms
* ERCP: Spiegelung der Gallengéange und der
Bauchspeicheldriise

Vielfach behandeln wir die Erkrankungen
endoskopisch, also ohne Operation. So st
es uns moglich, Steine aus dem Gallengang
zu beseitigen, bestimmte Polypen und Tumo-
re am Magen oder Dickdarm abzutragen oder
Blutungen zu stillen.

INFORMATIONEN FUR UNSERE PATIENTEN

Klinik fur Allgemein-

und Viszeralchirurgie

Coloproktologie

WALDKLINIKEN EISENBERG

Klinik fir Allgemein- und Viszeralchirurgie
Coloproktologie

COLOPROKTOLOGISCHE AMBULANZ
Telefon: 036691 8-1602

ambulanz(@waldkliniken-eisenberg.de
Mo. 13:00-16:00 Uhr
Di. 13:30 -16:00 Uhr !
Mi. 12:30 - 15:00 Uhr
Do. 13:30-16:00 Uhr {

KLINIK FUR ALLGEMEIN- UND

In unserer Klinik fiir Allgemein- und Viszeral- VISZERALCHIRURGIE / COLOPROKTOLOGIE
chirurgie / Coloproktologie decken wir das

gesamte Leistungsspektrum der Allgemein-
chirurgie inklusive der geféBchirurgischen
Notfallversorgung ab. So stellen wir fiir
unsere Patienten die Grund-/ Regelversor-

Leitender Oberarzt Dr. med. Sven Thieme
Telefon: 0366918-1302
E-Mail: chirurgie@waldkliniken-eisenberg.de

gung sicher — und das auf héchstem Niveau.
Zudem haben wir die gréBte coloproktologi-
sche Klinikambulanz Thiiringens.

Die minimal-invasive  Chirurgie, genannt
Schlisselloch-Chirurgie, gehdrt zu den Stan-
dard-Operationsverfahren unserer Abteilung
und kommt bei der Versorgung von Gallen-
steinleiden,  Blinddarmentziindungen  und
Leistenbriichen zum Einsatz. Durch die sehr
kleinen operativen Zugange verkirzt sich fir
unsere Patienten nicht nur der Krankenhaus-
aufenthalt, sondern auch die Genesungszeit
erheblich.

Einen besonderen Schwerpunkt unserer Arbeit
nimmt die Bauchchirurgie, die sogenannte Vis-
zeralchirurgie, ein. Sie widmet sich der ope-
rativen Behandlung von gut- und bdsartigen
Tumorerkrankungen des Magen-Darm-Trak-
tes. Wir sind in der Lage, unsere Patienten
mit modernsten Therapieverfahren zu behan-
deln und sémtliche etablierte Verfahren in der
Mast- und Dickdarmchirurgie durchzufiihren.

Besondere Erfahrung haben unsere Spezialis-
ten auch in der konservativen und operativen
Behandlung chronisch-entzindlicher Darm-
erkrankungen wie Morbus Crohn und Colitis
ulcerosa. Zusatzlich unterstlitzen wir unsere
Patienten, sich wieder schnell und problemlos
im taglichen Leben zurechtzufinden. Patien-
ten mit kiinstlichem Darmausgang werden von
speziell geschulten Stomatherapeuten betreut
und beraten.

COLO-
PROKTOLOGISCHE
AMBULANZ

Eine besondere Institution der Waldkliniken
Eisenberg ist unsere Coloproktologische Am-
bulanz. Diese Sprechstunde steht Patienten
mit samtlichen Erkrankungen im Enddarm-
bereich zur Verfiigung. Leitender Oberarzt
Dr. med. Sven Thieme leitet diese als aner-
kannter Proktologe und Viszeralchirurg.
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KLINIK FUR ANASTHESIE

Chefarztin Dr. med. Martina Lange MBA
Telefon: 036691 8-1163
E-Mail: anaesthesie(@waldkliniken-eisenberg.de

Schwerpunkte sind die individuelle Beratung vor
der Operation, die Festlegung der Anasthesie-
technik und die Betreuung nach der Operation
auf der Aufwach- oder Intensivstation. AuBer-
dem erstellen die Andsthesisten eine speziell auf
die Erfordernisse der Operation abgestimmte
Schmerztherapie.

Der Begriff Anasthesie (altgr) bedeutet ,ohne
Wahrnehmung oder Empfindung”. Die passen-
den Medikamente halten Stress und Schmerz
vom Patienten fern, sowohl vor als auch nach
der Operation. Bereits im Vorfeld besprechen
wir gemeinsam die Méglichkeiten der Sicherung
der Atemwege, wie die Intubation oder die Ein-
lage einer Larynxmaske. Herz/Kreislaufsystem,
Beatmung und der Schlaf des Patienten werden
kontinuierlich durch modernste Gerate Uber-
wacht. Wahrend des gesamten Eingriffs betreut
Sie standig ein Facharzt fir Anasthesiologie.
Auf die Betreuung von Kindern legen wir beson-
deres Augenmerk. Daflr arbeiten wir mit einem
Facharzt fir Kinderheilkunde zusammen, der
zugleich Facharzt fir Anasthesie ist.

Eltern haben die Moglichkeit, ihre Kinder bis zum
Operationssaal zu begleiten und sie direkt nach
der Operation im Wachraum mit zu betreuen.

Klinik fur

Anasthesie

WALDKLINIKEN EISENBERG

Klinik fur Anasthesie

SCHMERZAMBULANZ
Telefon: 036691 8-1163

Sprechzeiten nach telefonischer Vereinbarung

Unsere Klinik fiir Anasthesie betreut rund 90 Prozent unserer stationdren Patienten. Bei
samtlichen Eingriffen und Operationen erarbeiten wir hier mit lhnen das fiir Sie glinstigste
Therapiekonzept rund um lhre Behandlung. Ob eine Allgemeinaniasthesie als leichter Schlaf
in Kombination mit einer Regionalanésthesie oder als Narkose mit kiinstlicher Beatmung
durchgefiihrt wird, hangt von der Art der Operation und ihrer Dauer ab.

Intensivmedizin und

- - Ambulanz Spezielle
perloperatlve Betreuung

Schmerztherapie und
Stationare Interdisziplinare
Multimodale Schmerz-

therapie (IMST)

In unserer Schmerzambulanz betreuen wir Patien-

Der Begriff ,Intensivstation” 16st bei vielen
Menschen Verunsicherung aus und wird mit rei-
ner Apparatemedizin assoziiert. Beatmungsge-
rate, Dialysemaschinen, kinstliche Erndhrung
und eine Vielzahl von Medikamenten sichern in
der Tat heute das Uberleben vieler Menschen
in Notféllen, bei schweren Erkrankungen und
nach komplizierten Operationen. In unserer
Klinik hilft Ihnen ein erfahrenes Arzteteam un-
ter der Leitung von Frau OA Dr. med. Daniela
Volkert gemeinsam mit dem Pflegeteam, diese
oft nur kurzfristige Phase des Klinikaufenthal-
tes mit Zuversicht zu liberstehen. Die intensive
Betreuung macht es moglich, auch Menschen

ten mit chronischen Schmerzen. Um sich in der
Ambulanz vorstellen zu kénnen ist eine Uber-
weisung vom Haus-oder Facharzt und eine Ter-
minvereinbarung erforderlich. (036691-81163)

Unter bestimmten Voraussetzungen kdnnen
Patienten an unserer Stationaren Schmerz-
therapie (IMST) teilnehmen. Unser Angebot
bietet einen fachlbergreifenden und ganz-
heitlichen Therapieansatz. Anders als bei ein-
seitigen unimodalen Therapien arbeiten bei
der multimodalen Schmerztherapie Schmerz-,
Physio- und Ergotherapeuten sowie Psycho-
therapeuten als Team zusammen, um eine op-
fimale Behandlung zu ermoglichen. Dadurch
kénnen Schmerzen haufig gelindert werden,

mit vielfaltigen vorbestehenden Leiden erfolg-
reich an der Wirbelsaule, der Hiufte, dem Knie
oder auch chirurgisch operieren zu kdnnen.
Wir haben besondere Erfahrung bei der Sta-
bilisierung von Herz/Kreislauf- und Lungen-
erkrankungen sowie bei der Einstellung von

) um frotz und wegen der Schmerzen, ein selbst-
Diabeteserkrankungen.

bestimmtes Leben zu fihren.
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Der Goldstandard
in der Hygiene

Die Hygiene ist ein wichfi-
ges Qualitatsmerkmal und
lasst oft Ruckschlisse zu,
wie die gesamte Klinik ar-
beitet. Wir sind uns dessen
bewusst und tun alles Er-
denkliche, um l|hnen den
Krankenhausaufenthalt so
sicher und angenehm wie
moglich zu gestalten. Hy-
giene lasst sich aber auch
konkret in Zahlen messen:
Eine Infektionsrate nach
operativen Eingriffen, die
weit unter dem Durch-
schnitt in Deutschland liegt,
bestatigt unseren Weg.

Die gute Nachricht: Die
meisten aller Infektionen
im  Krankenhaus kdénnen
ganz einfach durch eine
ordentliche Handehygie-
ne vermieden werden. ,Im
Neubau sind an samtlichen
Ecken und Enden, und vor
allem an jedem Bettende,
Desinfektionsspender  zu

finden”, so Hygienefach-
kraft Marco Zesing.

Erist ausgebildeter Kranken-
pfleger, arbeitet seit 1998 in
unserer Klinik und hat sich
2011 zur Hygienefachkraft
qualifiziert. Unterstitzt wird
er in seiner wichtigen Arbeit
durch Oberarztin Dr. Danie-
la Volkert, Facharztin fir In-
tensivmedizin an den Wald-
kliniken und Astrid Alberti,
ebenfalls Hygienefachkraft
und Krankenschwester.

An jedem Bett ein Desin-
fektionsspender

Die Waldkliniken Eisenberg
gehdren aufgrund der her-
vorragenden Arbeit des Hy-
gieneteams zu den drei Kli-
niken in Thiringen, die das
GOLD-Siegel der ,AKTION
Saubere Hande" vorweisen
konnen. Die Kampagne zur
Verbesserung der Hande-

nm
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hygiene hatte die

Weltgesundheits- g

organisation WHO

ins Leben gerufen. Eine Be-
sonderheit unseres Hauses
ist, dass auch an jedem Bett
ein  Desinfektionsspender
ist. Dies ist nicht Standard in
Deutschland.

Die Verabreichung von
Antibiotika in der Tiermast
und die haufige und oft
unndtige Verordnung von
Antibiotika bei Patienten
mit nicht-bakteriellen In-
fekten lassen aber immer
mehr multiresistente Er-
reger (MRE) entstehen.
Viele Menschen sind in-
zwischen Trager solcher
Keime — meist ohne es zu
wissen. Diese Keime finden
sich nicht nur an den Han-
den, sondern auch an den
Kleidern. Sie werden so in
die Kliniken getragen. Wir
begegnen dieser Entwick-
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U | Mit einer Handedesinfektion lasst

ey 7

sich die Ubertragung von Krank-

heitserregern effektiv unterbinden. Fir unsere

Patienten bedeutet das ein ganz klares Plus
an Sicherheit wahrend ihres Aufenthalts®, so

Marco Zesing, Hygiene-Fachkraft.

lung mit einer bestandigen
Weiterentwicklung unseres
Hygienekonzepts.

Mit Tests und neuen Kon-
zepten gegen Kranken-

hauskeime

Bisher schon haben wir alle
Risikopatienten in einem
standardisierten  Verfah-
ren auf MRSA getestet.
Bei dem Verdacht auf eine
mitgebrachte Infektion
werden alle Moglichkeiten
ausgeschopft, um zeitnah
die moglichen Erreger zu
bestimmen. Eine zielge-
richtete  Antibiotikathera-
pie verringert dann fir die
Patienten die Gefahr der
Ausbildung  von  (Multi-)
Resistenzen. Zuséatzlich be-
kommt bei uns jeder Pa-
tient vor seiner Operation
ein anfiseptisches Dusch-
gel, das mogliche Keime
auf der Haut reduziert.

Was Tapeten mit Hygiene
zu tun haben

Die Hygiene spielte aber
auch bei der Planung un-

seres Neubaus eine ge-
wichtige Rolle. Wir haben
uns wertvolle Anregungen
bei internationalen Kilini-
ken geholt und Vorschlage
unserer Experten im Reini-
gungs-Service umgesetzt.
Herausgekommen ist dabei
ein Haus, das nicht nur gut
aussieht, sondern auch Kei-
men so wenig Nischen wie
moglich bietet und in Sa-
chen Hygiene neue MaB-
stabe setzt.

Eine Rolle spielen dabei
tbrigens auch die Tapeten
und Sitzmdbel in unserem
Haus. Sie sind dank inno-
vativer Textilien abwasch-
bzw. desinfizierbar.

Wir wollen unseren Patien-
ten ein HochstmaB an
Sicherheit bieten”, erklart
David-Ruben Thies, Ge-
schaftsfihrer der Waldklini-
ken Eisenberg. ,Durch unser
konsequentes Hygiene-Re-
gime schaffen wir das.”
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Wir sind fur Sie da

Abteilung fur
Physiotherapie

Unser Team von hochqualifizierten Physiothera-
peuten betreut unsere Pafienten sowohl vor als
auch nach ihrer Operation. Drei Ziele stehen
dabei im Vordergrund: Schmerzlinderung, eine
schnelle Mobilisation und die Verbesserung der
Funktion von Gelenken und Muskulatur, damit
Sie nach lhrem Aufenthalt bei uns so reibungs-
los wie moglich in Thr gewohntes Leben zuriick-
kehren konnen.

Neben allgemeiner Krankengymnastik setzen
wir in Einzel- und GruppenmaBnahmen Spezial-
verfahren ein. Dazu gehdren Manuelle Thera-
pie, Lymphdrainage, Bobath-, Vojta-, PNF- und
Hippotherapie. Zusatzlich wenden wir Strom-,
Kélte- und Warmetherapien mit Naturmoor an.

Zudem verfligen wir liber eine sehr gute gerate-
technische Ausstattung flr das Training der Be-
weglichkeit wie Bewegungsschienen fir groBe
Gelenke, Bewegungsbader, Unterwassermassa-
gen und vieles mehr.

PHYSIOTHERAPIE

Telefon: 036691 8-1570
Stationare Behandlung:

Mo. bis Fr. 07:30-16:00 Uhrund n. V.

Ambulante Behandlung:
« Behandlung auf ein Rezept lhres Arztes
« Privatbehandlung (Selbstzahlung ohne Rezept)

In unseren Abteilungen fiir
Ergo- und Physiotherapie
behandeln wir stationare und
ambulante Patienten.

Abteilung fur
Ergotherapie

Hier behandeln wir stationdre und ambulante
Patienten. Unser Schwerpunkt ist die Hand-
rehabilitation: Wir helfen Patienten mit einer
verletzten oder operierten Hand, ihre Bewe-
gungsfahigkeit schnellstmoglich  wiederherzu-
stellen. AuBerdem versorgen wir Menschen mit
unfallchirurgischen, orthopadischen und rheu-
matologischen Erkrankungen. Unsere Ergothera-
peuten beherrschen samtliche Verfahren der
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Ubungsbehandlung
sowie das Training alltaglicher Aktivitaten.

Zu unserem Fachgebiet gehort auch die MalB3-
anfertigung von Hand- und Fingerschienen.

motorisch-funktionellen

ERGOTHERAPIE
036691 8-1540

Telefon:

Stationdre Behandlung:

Meo. bis Fr. 07:30-16:00 Uhr

Ambulante Behandlung:

« Behandlung auf ein Rezept lhres Arztes

« Privatbehandlung (Selbstzahlung ohne Rezept)

INFORMATIONEN FUR UNSERE PATIENTEN

Apotheke

Unsere hauseigene Apotheke kiimmert sich um
die Beschaffung, Lagerung und Belieferung der
Abteilungen mit fertigen Arzneimitteln sowie
um die eigene Herstellung von Arzneimitteln
und Reagenzien. Die richtige Medikation und
die Qualitatssicherung der Arzneimittel ge-
wéhrleistet unser pharmazeutisches Team durch
regelméBige Kontrollen. Um Medikationsfehler
auszuschlieBen, stimmt unsere Apotheke Medi-
kamente bei Aufnahme der Patienten ins Kran-
kenhaus mit unserem Haussortiment ab. Uber
verschiedene Datenbanken kdénnen wir uns
schnell Uber Neuzulassungen von Medikamen-
ten im In- und Ausland sowie tiber Neben- und
Wechselwirkungen informieren.

Labor

Unser modernes und leistungsfahiges Labor
(Med. Zentrallabor Altenburg unter Leitung von
Tim Drogies) fihrt jahrlich etwa 600.000 Ein-
zeluntersuchungen mit Gber 100 verschiedenen
Untersuchungsverfahren durch. Wir verfiigen
Uber Methoden zur Beurteilung der Blutgerin-
nung, zur Bestimmung von Antikérpern sowie
zur Vertraglichkeit von Bluttransfusionen. Die
Qualitat unserer Laborergebnisse wird sowohl
durch ein bundesweites als auch durch ein labor-
internes Qualitatssystem gesichert.

OP-Team

Unser Sperzialteam fir Pflege, Operation und
Anasthesie ist unmittelbar vor, wahrend und
nach der Operation fur die Patienten da. Wir
unterstiitzen die Anasthesisten bei der Einlei-
tung und Uberwachung der Narkose. Unsere
Hauptaufgabe ist das Instrumentieren: Wir
reichen den Arzten die notwendigen Instru-
mente. Dabei sind wir ein eingespieltes Team
und kennen die Operationsablaufe, so dass wir
situationsgerecht zuarbeiten und bei Bedarf
schnell reagieren kénnen. Nach der Operation
empfangen wir Sie im Aufwachraum. Wir sor-
gen daflr, dass Sie so schmerzfrei wie moglich
aus der Narkose erwachen. Eltern haben die
Méglichkeit, ihr Kind in den Aufwachraum zu
begleiten.

Radiologie

Das Team der Radiologischen Abteilung ver-
sorgt, unter Leitung von Dr. Bertram Wilutzky,
Patienten der Waldkliniken Eisenberg sowie
ambulante Patienten. Die Radiologische Abtei-
lung verflgt u.a. Uber einen Computertomo-
graphen, eine digitale Durchleuchtung, zwei
digitale Rontgenaufnahmeplétze sowie einen
Ultraschallarbeitsplatz.

Da wir viele orthopadische und unfallchir-

FACHABTEILUNGEN

urgische Patienten betreuen, umfasst unser
Leistungsspektrum in erster Linie Rontgen-
aufnahmen des Skelettsystems.

Fir einen optimalen Datenaustausch nutzen
wir das moderne Radiologie-Informationssys-
tem und das digitale Bildarchiv (PACS). Diese
ermoglichen einen schnellen Zugriff auf alle
gespeicherten Befunde und Bilddokumente
an mehreren Orten gleichzeitig. Untersuchun-
gen mit dem Magnet-Resonanz-Tomographen
(MRT) der Nuklearmedizin-Praxis sind sowohl
fur stationare als auch fiir ambulante Patienten
weitaus angenehmer. Durch seine offene Bau-
weise empfinden Patienten keine Platzangst, wie
es in geschlossenen Geraten vorkommen kann.

RADIOLOGIE

Telefon: 036691 8-1501

Meo. bis Do. 07.30-9.00 Uhr
13.00-15.30 Uhr

Fr. 07.30-12.30 Uhr

Bei bestimmten Krankheitsbildern arbeiten
wir fachiibergreifend zusammen. Von der
Physiotherapie bis zur Radiologie gewahr-
leisten wir so lhre optimale Versorgung.

Notfallambulanz
(NFA)

In der Notfallambulanz versorgen wir rund um
die Uhr alle Notfallpatienten. Hier findet auch
die durchgangséarztliche Sprechstunde zur
Weiter- und Nachbehandlung von Verletzungen
im Rahmen von Arbeits-, Wege- und Schul-
unféllen statt. Unser Krankenhaus besitzt auch
eine Zulassung zur stationaren Behandlung fir
Patienten der Berufsgenossenschaften (BG-
Arzt / D-Arzt).

ZENTRALE NOTAUFNAHME

Telefon: 036691 8-1110
Leitung: Dr. med. Olaf Brinkmann

Durchgangsarztliche Ambulanz

Di. 08:00-16:00 Uhr
Do. 08:00-12:00 Uhr
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Helfen ist unser Handwerk -
seit uber 70 Jahren

Die Orthopadietechnik der Waldkliniken Eisenberg ist fuhrend in der
Versorgung mit und der Herstellung von orthopadischen Hilfsmitteln aller Art

Menschen nach Unfall, Verletzung oder Krankheit wieder zu einem vi-
talen Leben zu verhelfen, das ist das Handwerk der Orthopadietechnik
Eisenberg. Seit iber 70 Jahren arbeiten wir dafiir eng mit den Arzten und
Therapeuten der Waldkliniken Eisenberg zusammen. Unsere Patienten
profitieren dabei nicht nur von unserer langjéhrigen Erfahrung, sondern
auch von modernster Forschung und Technik sowie einer einfiihlsamen
und individuellen Beratung.

Wir sind fihrend in der Herstellung und Versorgung von qualitativ hoch-
wertigen orthopadischen Hilfsmitteln aller Art — von Kompressionsban-
dagen lber Unterarmgehstiitzen, Orthesen, Bandagen und Einlagen bis
hin zu myoelektrisch gesteuerten Hightech-Prothesen, die Muskelreize in
Bewegungen umsetzen. So unterstltzen wir mit unserer Arbeit den Ge-
nesungsprozess und eine rasche Heilung und verhelfen unseren Patienten
zu einem vitalen Leben.

Zu unseren Schwerpunkten gehdrt seit Jahren zudem die Herstellung
von Hilfsmitteln in der Kinder- und Jugendorthopadie. Unsere erfahre-
nen Techniker passen individuelle Orthesen und Korsette mit modernsten

Techniken an. Das garantiert einen perfekten Sitz, einen hohen Trage-
komfort und optimale Behandlungsergebnisse. In unserer hauseigenen
Silikonwerkstatt stellen wir ein breites Portfolio an individuell gefertigten
Orthesen, Prothesen sowie Epithesen zur &sthetischen und funktionellen
Versorgung her. Die besonderen Eigenschaften des modernen Werkstoffs
Silikon garantieren héchsten Tragekomfort, eine leichte Desinfizierbarkeit
und machen zudem eine individuelle Gestaltung moglich.

Zu unseren Serviceleistungen gehort selbstverstandlich auch die Bera-
tung. Wir Ubernehmen fir Sie die Papierarbeit und unterstiitzen Sie bei
der Genehmigung der Antrage durch lhre Krankenkasse. Nach der An-
fertigung und Anpassung von orthopédischen Hilfsmitteln warten und
reparieren wir diese selbstverstandlich auch fir Sie. Bei Bedarf besuchen
wir Sie auch gerne zu Hause. Gerne kénnen Sie sich auch von unseren
Experten des Sanititshauses Jena im Arztehaus Mitte in der Westbahn-
hofstraBe 2 beraten lassen. Zusatzlich zu unserem grof3en Angebot an or-
thopadischen Hilfsmitteln berat sie unser Experten-Team in Jena zu allen
Fragen rund um orthopadische Hilfsmittel.

INFORMATIONEN FUR UNSERE PATIENTEN

ORTHOPADIETECHNIK

In unserer hauseigenen Silikonwerk-
statt fertigen wir ein breites Port-
folio an individuell gefertigten Orthe-
sen, Prothesen sowie Epithesen zur
asthetischen und funktionellen Ver-

sorgung an.

MitindividuellangefertigtenorthopadischenHilfsmittelnunterstiitzen
wir den Genesungsprozess und verhelfen unseren Patienten zu einem
vitalen Leben. Ein Schwerpunkt unserer Arbeit ist die Herstellung
von Korsetts fiir unsere jungen Patienten.

KONTAKT UND OFFNUNGSZEITEN

ORTHOPADIETECHNIK EISENBERG
Klosterlausnitzer StraBe 81

07607 Eisenberg

Mo bis Fr: 08.00 -17.00 Uhr

Telefon: 036691 8 - 1702

E-Mail: ot@waldkliniken-eisenberg.de
Internet: www.orthopadietechnik-eisenberg.de

SANITATSHAUS JENA
WestbahnhofstraBe 2

07745 Jena

Mo bis Do: 08.00 -17.00 Uhr

Fr: 08.00-13.00 Uhr

Telefon: 03641 6221 360

E-Mail: info@sanitaetshaus-jena.de

p

Einer unserer Orthopadietechniker passt
bei einer Patientin eine Beinprothese an.
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Das Leitbild und die Vision der Waldkliniken Eisenberg
stellen den Menschen in den Mittelpunkt.

Die Waldkliniken Eisenberg sind Ihr kompetenter Partner in Sachen
Gesundheit: freundlich, familiar und leistungsstark. Rund 10.000
Patienten aus dem gesamten Bundesgebiet behandeln wir jedes Jahr
stationar und betreuen dariiber hinaus liber 45.000 Patienten in un-
seren ambulanten Sprechstunden.

Mit 254 Betten und Uber 750 Mitarbeitern bieten wir unseren Patienten
optimale medizinische und pflegerische Versorgung, modernste techni-
scher Ausstattung und seit Herbst 2020 in unserem Neubau das Am-
biente eines gehobenen Hotels. Die DEHOGA Thiringen zertifizierte die
Qualitat des Patientenhotels in den Waldkliniken Eisenberg nach hochsten
deutschen Hotelstandards mit 4 Sternen (allgemeine Stationen) bezie-
hungsweise 5 Sternen (Komfortstation).

Seit 2018 firmieren wir als Waldkliniken Eisenberg. Im gleichen Jahr haben
wir unseren Bereich Orthopadie in Waldkliniken Eisenberg — Deutsches
Zentrum fir Orthopédie umbenannt. Damit positionieren wir uns als deut-
sches Kompetenzzentrum und tragen unsere herausragenden Leistungen
und den Lehrstuhl fir Orthopéadie der Friedrich- Schiller-Universitat Jena
im Namen.

Apropos herausragende Leistungen: Die Waldkliniken Eisenberg belegten
2020 bei der renommierten F.A.Z.-Studie , Deutschlands beste Kranken-
hauser” zum zweiten Mal hintereinander den 1. Platz in der Kategorie ,H&au-
ser mit 150 bis 300 Betten” und gehorten 2021, 2022 sowie 2023 wieder
zu den flnf besten Krankenhausern. In die Bewertung floss nicht nur die
objektive medizinische Qualitat, sondern auch die Zufriedenheit der Pa-
tienten ein. Wir sind stolz auf diese Auszeichnung und sehen sie als Wert-
schatzung daflir, dass wir jeden Tag unser Bestes fir die Patienten geben.

Leitbild

Ziel der Waldkliniken Eisenberg ist es, Sie nicht nur als Patient, sondern
auch als Gast zu behandeln. Dies ist auch die Grundidee des besonderen
Konzeptes der Hospitecture unseres Architekten Matteo Thun. Sie und lhr
Erleben stehen im Mittelpunkt unseres Handelns.

Wir mochten Sie mit unserer Qualitat und herausragenden Leistungen in
allen fachlichen Bereichen iberzeugen und lhnen zusatzlich eine heilende
Umgebung und Atmosphare bieten. Dies bewirken wir mit einem Team mit
hohen fachlichen und sozialen Kompetenzen. Die Zufriedenheit unserer
MitarbeiterInnen ist ein entscheidender Faktor, der auch lhnen das Wohl-
fihlen bei uns ermoglicht.

Dies erreichen wir, indem unser Verhalten auf Respekt, Verstandnis und
Vertrauen beruht. Ein fransparenter Erfahrungs- und Informationsaus-
tausch untfereinander ist uns ebenso wichtig wie kooperatives Fiihrungs-
verhalten. Unser Neubau tragt mit seiner hochwertigen Architektur, dem
erstklassigen Innendesign, den natirlichen Bau-Materialien und der
360-Grad-Ausrichtung mit Blick auf die Natur aus jedem Zimmer aktiv
zu lhrer Genesung bei.

Ein weiterer Garant fir lhre optimale Versorgung ist die enge Zusam-
menarbeit mit lhrem Hausarzt und anderen externen Partnern. Wir als
Waldkliniken Eisenberg verstehen uns als Vorzeigeobjekt fir unsere Re-
gion und unser Umfeld. Wir fordern und férdern regionale Ressourcen in
samtlichen Bereichen und sind uns der Verantwortung als groBBter Arbeit-
geber und Ausbildungsbetrieb der Region bewusst.



Medizinische Forschung und modernste Behandlungsmethoden gehéren
seit jeher zur DNA unseres Hauses - die Weichen dafiir hat Dr. Rudolf
Elle gestellt

Die Geschichte der Waldkliniken Eisenberg ist untrennbar mit seinem
Namen verknipft: Dr. Rudolf Elle. Er war der Griinder und erste Chef-
arzt unseres Krankenhauses und stellte vor mehr als 75 Jahren die Wei-
chen fir die Zukunft der Waldkliniken Eisenberg. Dass unser Krankenhaus
heute als orthopadische Fachklinik mit langer Tradition in der medizini-
schen Forschung und fiir modernste Operationsmethoden national und
international einen ausgezeichneten Ruf besitzt, ist auch seinem Wirken
zu verdanken.

SPITZENMEDIZIN UND
FORSCHUNG SEIT 1945

Am Ende des Zweiten Weltkrieges ist das Land verwistet. Es gibt un-
zéhlige Opfer und versehrte Kriegsheimkehrer. Auf der Flucht vor den
Bombenangriffen in Hamburg kehrt der Orthopéade Dr. Rudolf Elle in
seine Thiiringer Heimat zuriick. Fir die Menschen in der Region und die
vielen Kriegsheimkehrer in Eisenberg griindet er am 1. August 1945 ein
Versorgungskrankenhaus. Aus dem ,Thiringer Krankenhaus fir Ortho-
padie” wird spater das ,Waldkrankenhaus Rudolf Elle” und im Jahr 2018
schlieBlich die Waldkliniken Eisenberg.

Als einer der ersten Amtshandlungen richtet Dr. Elle eine Forschungs-
werkstatt fur die Entwicklung von Prothesen ein. Sein Ziel dabei: Die
Mobilitat der Patienten wiederherstellen und sie so schnell wie moglich
wieder ins Berufsleben zu integrieren. Die Verbindung aus Medizin und
Technik und die besondere orthopadische Expertise des Krankenhauses,
das seit jeher auch einen regionalen Versorgungsauftrag hat, macht in der
internationalen Fachwelt schnell die Runde. Und ist auch heute noch ein
Markenzeichen der Waldkliniken.

In wenigen Jahren legt Dr. Elle den Grundstein fur die fachliche Ausrich-
tung und die hohe Kompetenz der Klinik. Das Krankenhaus verfiigte 1950
tber mehr als 500 Betten: Zwei von drei Betten flr orthopédische Pati-
enten, 160 fir die Innere Medizin und 95 fur die Chirurgie. Am 23. Februar
1952 verstirbt Dr. Elle plotzlich. Sein. Nachfolger, Dr. Langenhagel, treibt
vor allem die Weiterentwicklung moderner Operationsverfahren voran,
flihrt aber auch die Arbeiten Elles auf dem Prothesensektor fort. Seitdem
tragen viele Innovationen und Patente in Prothetik und Endoprothetik das
Zeichen und den Namen der Arzte aus Eisenberg.

Fachliches Kénnen, fiirsorgliche Pflege und
eine herrliche Natur als Erfolgsrezept

Die Jahre in der ehemaligen DDR waren gepragt von vielen Herausforde-
rungen. Dass in Eisenberg unter diesen Bedingungen weiter Medizin auf
hohem Niveau betrieben werden konnte, war vor allem dem Engagement
der Arzte und Pflegekrafte zuzuschreiben. Diese mussten auf Grund der
veralteten Bausubstanz und Ausstaftung des Krankenhauses unter hartes-
ten Bedingungen arbeiten. Auf den Stationen gab es nur vereinzelt Zim-
mer mit Wasseranschluss. Die Baracken beherbergten je zwei Stationen,
die Uber eine Gemeinschaftstoilette, ein gemeinsames Bad und einen Ge-
meinschaftswaschraum verflgten.

Dass sich die Patienten in Eisenberg trotzdem immer wohl gefiihlt haben,
lag am Koénnen der Mediziner, am Engagement des Personals, das seine
Patienten sogar mit mitgebrachten Lebensmitteln versorgte — und an der
herrlichen Natur, die das Krankenhaus umgab und den Heilungsprozess
forderte.

Ein dreiviertel Jahrhundert spater tragt immer noch der Dreiklang aus
medizinischer Exzellenz, hdchstem Engagement und der herrlichen Um-
gebung zur raschen Genesung der Patienten bei. Und seit Herbst 2020
auch die Architektur des Neubaus, die diesen Dreiklang unterstiitzt und
diesem neuen Kapitel einen neuen Ton in der deutschen und europai-
schen Krankenhauslandschaft setzt.

AUGUST 1945

Griindung ,Thiiringer Kranken-
haus fir Orthopadie” in Eisenberg
unter der Leitung von Dr. Rudolf
Elle — spater ,Staatliches Wald-
krankenhaus fir Orthopadie*

Versorgung von Kriegsopfern
insbesondere mit Prothesen. Das
Krankenhaus hat 591 Betten, da-
von 336 Orthopadie, 160 fir Inne-
re und 95 fur Chirurgie, Gynako-
logie und Geburtshilfe; Baracken
als Krankenhausgebaude bis in die
1980er Jahre

1978

Status als Lehrkrankenhaus fir
Orthopéadie der Friedrich-Schiller-
Universitat Jena

Eréffnung zweier Bettenhduser mit
413 Betten nach einer Bauzeit von
drei Jahren und Bezug in mehreren
Etappen

2000

Einweihung des neuen Funk-
tionsgebaudes mit Notaufnahme,
Réntgenabteilung sowie OP-Trakt
und Intensivstation

2009

Grindung der RE Ostthirin-
ger Polikliniken GmbH mit MVZ
in Gera und Praxen in Jena, Bad
Klosterlausnitz, Eisenberg, Tau-
tenhain Griindung der Rudolf Elle
Service GmbH

Entscheidung zu Neubau auf
Grund beginnender Sanierungs-
bedUrftigkeit der beiden Betten-
hausfligel

JUNI 2016
Baubeginn flr den Neubau

2018

Umbenennung in Waldkliniken
Eisenberg, sowie Deutsches Zent-
rum flr Orthopadie an den Wald-
kliniken Eisenberg

31. OKTOBER 2020
Erster Patient im Neubau der
Waldkliniken Eisenberg

MAI 2022
Richtfest fur die Orthopéadische
Rehaklinik



WALDKLINIKEN
EISENBERG

Unser Kindergarten

feierte 75. Geburtstag

Den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zu er-
moglichen, Familie unter einen Hut zu bringen
— das ist an den Waldkliniken Eisenberg schon
immer ein wichtiges Thema. 2022 wurde der
Kneipp®-Kindergarten auf unserem Klinikge-
lande 75 Jahre alt. Hier lernen und spielen aber
nicht nur die Kinder unserer Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, wahrend die Eltern arbeiten.

Selbstverstandlich helfen und unterstiitzen unse-
re qualifizierten Erzieherinnen unter der Leitung
von Angelika SchonfuB auch vielen anderen Kin-
dern aus der Region bei ihrem Start ins Leben.

Rund 70 Kinder werden in der sozialen Einrich-
tung, die von den Waldkliniken Eisenberg seit
75 Jahren getragen wird, in kleinen Gruppen
betreut. Seit 2005 hat die Kindertagesstatte die

offizielle Anerkennung vom Kneipp®-Bund eV.
Eine wesentliche Voraussetzung dafir war die
Betreuung der Kinder durch speziell ausgebilde-
te Erzieherinnen getreu dem Kneipp®-Konzept.

DAS KNEIPP-KONZEPT

Kinder sollen die Welt mit allen funf Sinnen
entdecken — wir helfen ihnen dabei und gehen
individuell auf die Bedlirfnisse und Interessen der
Kleinen ein. Unser padagogisches Konzept basiert
auf dem klassischen Naturheilverfahren nach Se-
bastian Kneipp, welches ideal in unseren Kinder-
gartenalltag integriert ist und auf fiinf Elementen
basiert, die miteinander verbunden sind:

o Lebensordnung
o Wasser

* Bewegung

« Ernahrung

» Heilpflanzen

Die Kombination der fiinf Elemente starkt Korper,
Geist und Seele: Die Kinder lernen durch die
Kneippschen Elemente spieleris<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>